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EINLEITUNG

Die vor uns liegende &ékologische Trans-
formation ist eine gewaltige Aufgabe
fUr Wirtschaft, Politik und Gesellschaft.
Wahrend jede und jeder Einzelne dazu
beitragen kann, diesen Prozess zu ge-
stalten, muss es niemand alleine tun.

Kooperation wird ein Schllssel sein,
nachhaltiger zu arbeiten und zu wirt-
schaften. Kooperation entlang etablier-
ter Wertschépfungsketten und dartber
hinaus. Kooperation zwischen etablier-
ten Kraften und aufstrebenden Talen-
ten. Kooperation in der Region und Uber
Landesgrenzen hinaus. Wenn verschie-
dene Sichtweisen, Expertisen und Ideen
zusammenkommen, kann eine Heraus-
forderung, die weit Uber den Einzelnen
hinaus geht, angegangen werden.

Die Initiative THE MISSION verfolgt
genau diesen Ansatz der Kooperation
bereits seit dem Jahr 2019 und in mitt-
lerweile acht Projektrunden. Auch im
aktuellen Projekt ,,Construction” arbei-
teten Unternehmen unterschiedlicher
Wertschopfungsstufen der Bauwirt-
schaft und darUber hinaus gemeinsam
mit unternehmerischen Talenten an
Ideen, den Gebaudesektor dkologisch
nachhaltiger zu gestalten.

Genau diese Vielfalt von Sichtweisen
und ldeen drlckt auch der vorliegende
Interviewband aus.

Dr. Jan Kleibrink
Director Business Development,
solutions by Handelsblatt Media Group




Jan-Hendrik Goldbeck ist
geschaftsfiihrender Gesellschafter von
GOLDBECK, einem der fiihrenden Bau- und
Dienstleistungsunternehmen in Europa. Er studierte
Wirtschaftsingenieurwesen am Karlsruher Institut fiir
Technologie (KIT). 2005 stieg er zunédchst als Bau- und
Projektleiter in den Familienbetrieb ein, seit 2007 ist er Teil
der Geschiftsleitung. Heute verantwortet er als geschifts-
fuhrender Gesellschafter unter anderem das Auslands-
geschaft, die Dienstleistungssparte GOLDBECK Services und
treibt die Technologisierung und Digitalisierung des
Familienunternehmens voran. Gemeinsam mit seinem
Bruder Jorg-Uwe Goldbeck, ebenfalls geschafts-
flihrender Gesellschafter, setzt er sich zudem in
vielfaltigen Initiativen fiir eine nachhaltige Trans-
formation des Bau- und Immobiliensektors
sowie der gesamten Wirtschaft ein.

JAN-HENDRIK GOLDBECK

Herr Goldbeck, wie sieht die
Baustelle der Zukunft aus?

Lassen Sie mich einen Schritt

eher beginnen, namlich bei

der Planung der Baustelle der

Zukunft. Ein GroBteil dessen,

was auf einer Baustelle passiert, ba-

siert auf der Planung - im Guten wie im
Schlechten.

Was macht eine gute Planung aus?

Ein zeitgemaBes und gleichwohl zukunfts-
fahiges Gebaude wird kinftig zunachst
digital entstehen. Ausgehend von einigen
Grundparametern wie GréBe und Lage
des Grundstlcks sowie der Nutzungs-
art - beispielsweise ein BlUrogebaude
mit 300 Arbeitsplatzen - errechnet das
System automatisiert ein Basismodell -
mittels sogenanntem Generative Design.
Die Ingenieure und Architekten passen es
anschlieBend iterativ an die individuellen
Bedurfnisse des Kunden an. Viele Schrit-
te werden dabei nicht mehr durch Men-
schen, sondern automatisiert generiert.
Zudem zeigen Algorithmen Uber den ge-
samten Prozess hinweg Optimierungs-
moglichkeiten auf, die helfen kénnen,
Material und damit Kosten zu sparen
oder dem Kunden Zusatznutzen zu ver-
schaffen. Am Ende dieses ganzheitlichen
Planungsprozesses steht genau fest, wie
das durchaus sehr individuelle Gebaude
aussehen wird und welche Bauteile be-
notigt werden.

Was ist der Vorteil?

Auf diese Weise schaffen wir eine
hohe Informationsdichte und dadurch
Planungssicherheit, die es erméglicht,
viele Prozessschritte - von der Konzep-
tion Uber die Entwurfsplanung bis hin
zum Bau - zu parallelisieren. Anders als
bei der sequenziellen Ausfihrung wer-
den die Fenster eben nicht erst bestellt,
wenn die Offnungen in der Wand fer-
tig sind. Stattdessen werden die Bau-
teile in Fabriken auf Basis der digitalen
Planung und unter Ildealbedingungen
vorgefertigt. Von auBBeren EinfllUssen,
etwa dem Wetter, k&dnnen wir uns da-
durch weitgehend unabhdangig ma-
chen. Das fuhrt zu einer hohen und ein-
heitlichen Qualitat und stellt zugleich
sicher, dass die Bauteile spater exakt
zusammenpassen.

Was geschieht dann auf der Baustelle?

Die vorgefertigten Bauteile werden
genau dann zur Baustelle geliefert, wenn
sie dort bendétigt werden: Just-in-Time
und bestenfalls sogar Just-in-Sequence,
also in korrekter Einbaureihenfolge ver-
laden. Vor Ort werden sie nur noch zu-
sammengeflgt. Repetitive oder kdrper-
lich anstrengende Arbeiten werden
zukUnftig von speziellen Robotern erle-
digt - fehlerfrei und wenn maéglich 24/7.
Samtliche Arbeiten werden parallel im
System dokumentiert, sodass Algorith-
men etwaige Abweichungen aufzeigen
und Risikoanalysen berechnen kdnnen.



67

Das hort sich so an, als drohten grof3e
Entlassungswellen in der Bauwirtschaft.

Im Gegenteil. Die gesamte Bauindustrie
leidet unter erheblichem Personal- und
Fachkraftemangel. Die Verlagerung der
Wertschépfung in die Produktionshalle
und der Einsatz von Robotern sind die
besten Méglichkeiten, diesem Personal-
mangel zu begegnen. Zudem erhéht sich
die Attraktivitat der Branche fUr Perso-
nal, wenn monotone, gefahrliche und an-
strengende Arbeiten, wie beispielweise
das Handling schwerer Bauteile oder das
Streichen oder Bohren Uber Kopf, von
Maschinen erledigt werden kénnen. Be-
ricksichtigt man, dass in den kommen-
den Dekaden ein GroBteil der Bestands-
gebdude und Bricken saniert werden
muss, ist klar, dass unser Personalbedarf
sicher nicht geringer werden wird.

Wirklich selbstfahrende Autos im
StraBenverkehr sind wohl noch lange
Zukunftsmusik. Stehen autonom arbei-
tende Maschinen auf einer Baustelle
nicht vor vergleichbaren Problemen
wie Autos im StraBenverkehr?

Eine Baustelle ist ein klar abgegrenzter
und eingezaunter Bereich, in dem ge-
schultes Personal unterwegs ist. In die-
ser kontrollierten Umgebung finden sich
Roboter recht einfach zurecht. Auch hier
bildet die digitale Gebdaudeplanung die
Basis: Muss beispielsweise eine Baugrube
ausgehoben werden, wird der Roboter

mit den entsprechenden Tiefbaudaten
geflttert und bewegt sich ausschlieB3-
lich innerhalb der definierten Grenzen.
Das Risiko von unvorhersehbaren Er-
eignissen ist also deutlich geringer als
im hochkomplexen StraBenverkehr, in
dem ganz unterschiedliche Verkehrs-
teilnehmer zusammenkommen. Wir
haben verschiedene Roboter ausprobiert
und in den bisherigen Pilotphasen gute
Erfahrungen gesammelt, die uns neu-
gierig in die Zukunft blicken lassen.

Wird das Bauen auf diese Weise billiger?

Isoliert betrachtet ganz eindeutig ja.
SchlieBlich werden Fehler und damit
Doppelarbeiten vermieden. Das spart
Material und Zeit. Allerdings haben wir
in den vergangenen Monaten Knapp-
heiten und Preisspringe beim Material
gesehen, wie es sie bis dato noch nie gab.
Fakt ist, die aktuelle Preisentwicklung
ist fur die gesamte Branche nicht zu
antizipieren, die Volatilitat ist einfach zu
hoch. Das macht eine verlassliche Kal-
kulation kaum mehr moglich. Mit dem
Ausbruch des Ukraine-Kriegs und den
daraus resultierenden Energie- und Roh-
stoffpreisspriingen hat sich der Bau eines
Gebaudes binnen weniger Tage leicht um
zehn oder mehr Prozent verteuert. Das
sind Unwagbarkeiten, die natlrlich auch
effizientere digitale Prozesse und die
Automatisierung sowie Robotik am Bau
nicht abfedern kénnen.

Der Einsatz dieser neuen Techniken
verlangt spezifisches Know-how, das
womaoglich in manch kleinem Bauunter-
nehmen fehlt. Droht eine Konsolidie-
rung des bislang von zahlreichen klei-
nen und mittleren Unternehmen domi-
nierten Baumarkts?

Es liegt in der Natur des Marktes, dass
nicht mehr wettbewerbsfahige Unter-
nehmen auf kurz oder lang ihre Daseins-
berechtigung verlieren. Ich bin aber
davon Uberzeugt, dass Wettbewerbs-
fahigkeit keine Frage von GréRe ist. Al-
lerdings muss man dabei zwischen dem
Neubau eines gréofReren Gebdudes und
der Gebdudesanierung, also dem Bauen
im Bestand, unterscheiden. Letzteres
macht rund die Halfte des deutschen Bau-
volumens aus. Beim produktorientierten
Neubau lassen sich wie in anderen Bran-
chen Skaleneffekte im Einkauf von Mate-
rialien und Technologien erzielen. Auch
die Digitalisierung und der konsequente
Einsatz von Technik sparen Kosten. Hier
sind groBe Unternehmen sicherlich im
Vorteil. Auf der anderen Seite wird die
Sanierung von Bestandsgebauden meist
einindividuelles Unterfangen bleiben, bei
dem weiterhin Handwerkskunst und indi-
viduelle Fahigkeiten erforderlich sind. Es
ist also ein ganz groRes Kuchenstulck flr
Firmen jeder Art und jeder GréRie Ubrig.




LARS KLODWIG

Als der 41-jdhrige
Diplom-Kaufmann und
frilhere Unternehmensberater vor
liber sieben Jahren bei dem Gips-
hersteller Knauf anfing, lag der Jahres-
umsatz noch bei rund sechs Milliarden Euro.
Heute setzt das Familienunternehmen rund
12,5 Milliarden Euro um. Klodwig, der im Okto-
ber 2020 in die neue Fiihrungsrolle bei Knauf
aufstieg, konzipiert und verantwortet die kom-
merzielle Transformation der Knauf Gruppe.
Dies umfasst auch die digitale Weiter-
entwicklung des Unternehmens, ins-
besondere den Aufbau und Betrieb der
Infrastruktur fiir ein wettbewerbs-
gerechtes, digitales
Serviceangebot.

Heute arbeiten zwar

viele Architekten und

Planer schon mit einem

digitalen Zwilling des

Bauwerks. Aber die aus-

fiihrenden Handwerker

nutzen bisher zumeist keine

digitalen Tools. Warum hinkt

der Bau bei der Digitalisierung ande-
ren Branchen hinterher?

Am Bau eines Gebdudes sind sehr viele
verschiedene Parteien beteiligt. Das be-
ginnt bei den verschiedenen Bauherren
wie Privatmenschen oder Kommunen
und geht Uber Planer, Architekten und
eine Vielzahl von Gewerken. Entlang die-
ser Wertschopfungskette gibt es diverse
Handels- und Distributionsstrukturen bis
zurlck zu den verschiedenen Material-
herstellern. Zudem sind die meisten Neu-
bauten Prototypen. Daher gibt es fur sie
keinen Prozessstandard. Um den Bau zu
digitalisieren, gibt es zwei Méglichkeiten:
Entweder standardisieren wir die Ge-
baude starker und haben dann auch die
Vorteile wie beispielsweise in der Auto-
mobilwirtschaft. Oder aber wir schaf-
fen es, eine einheitliche Datenstruktur
zu generieren. Daflr schafft Building
Information Modeling (BIM), der Bau
nach einem digitalen Zwilling, eine ein-
heitliche Datenkette.

Gipsprodukte stehen ziemlich am An-
fang der Wertschopfungskette. Wie
konnen Baustoffhersteller wie Knauf die
Digitalisierung im Bau voranbringen?

Als Hersteller stellen wir beispiels-
weise fUr unsere Produkte und Syste-
me die digitalen Modelle bereit, die dem
Planungsstandard BIM entsprechen.

Diese Standards ké&nnen die unterschied-
lichen Glieder der Wertschdpfungskette
dann fUr ihre digitale Planung oder Aus-
schreibung nutzen und damit helfen sie
bei der gesamten Digitalisierung des
Baus. Allerdings gibt es noch starken
Standardisierungsbedarf zwischen den
verschiedenen Parteien am Bau. Zudem
nutzt Knauf immer mehr die digitalen
Informationswege, um Bauherren und
Planer Uber die Vorteile der Leicht- und
Trockenbauweise aufzuklaren.

Die neue Bundesregierung will die Nach-
haltigkeit des Bauens starker fordern,
plant dafiir ein neues Siegel und digita-
le Produktpasse. Auch die ESG-Kriterien
zielen in diese Richtung. Wird das Bauen,
bisher einer der groiten CO,-Emittenten,
in Zukunft klimafreundlicher?

Der Bau muss klimafreundlicher werden,
sein Anteil an unseren CO,-Emissionen
ist zu hoch. Dabei ist beides wichtig, wie
wir die Gebaude bauen und wie wir sie
danach nutzen. Flr das Familienunter-
nehmen Knauf ist Nachhaltigkeit schon
lange ein Ziel. Gips ist ein nachhaltiger
und naturlicher Baustoff, der unendlich
recycelt werden kann. Allerdings ist die
Produktion von gipsbasierten Baustoffen
und Dammstoffen sehr energieintensiv.
Dabei muss man diesen Energieeinsatz
abwdagen gegen die spatere Damm-
wirkung der Produkte, mit der sich Gber
die Nutzungszeit der Gebdude wieder
Energie einsparen lasst. Spatestens bis
zum Jahr 2050 wollen wir unsere Damm-
stoffe zudem klimaneutral herstellen.
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Andere Hersteller setzen sich da etwas
ehrgeizigere Ziele ...

Da hadngt Knauf auch vom Energiemix
der Energielieferanten ab. Der Konzern
will aber seinen Anteil zur Klimaneutrali-
tat leisten. FUr die gesamte Branche
erfordert das ein gro3es Umdenken.
Nach meiner Einschatzungist das Thema
Nachhaltigkeit fur Knauf eher eine
Chance als eine Gefahr. Es ist schlieBlich
eine tolle Rolle, zu einem nachhaltigen
Wohn- und Lebensraum beizutragen.

Wie andere Gipsverarbeiter nutzt Knauf
auch REA-Gips, der bei der Braunkohle-
verstromung anfillt. Wie wollen Sie den
ersetzen, wenn die Kohlekraftwerke wie
geplant abgeschaltet werden?

Durch den Ukraine-Krieg ist jetzt energie-
politisch leider einiges im Fluss. Aber wir
stellen uns darauf ein, dass REA-Gips
knapper wird. Wir verfigen Uber aus-
reichende Reserven von Naturgips. Der
Abbau ist zwar ein Eingriff in die Umwelt,
aber wir nehmen unsere Verantwortung
hier sehr ernst. Zudem wird das Recycling
von Gips in Europa immer wichtiger. Gips
ist per se kein knapper Rohstoff, aber die
Verwendung wird mit deutlich héheren
Kosten verbunden sein.

Anders als beispielsweise die Zement-
produktion setzen die chemischen Pro-
zesse der Gipsherstellung kein CO; frei.
Kénnen daher Gipsprodukte das be-
sonders klimaschadliche Zement und
Beton im Bau ersetzen?

Nicht nur die Nachhaltigkeit, auch das
leichtere Gewicht der Gipsprodukte stei-
gert ihren Einsatz. Der Trend zu einer
leichteren Bauweise, zum Aufstocken
von Gebduden und zur Kreislaufwirt-
schaft erhéht die Nachfrage nach gips-
basierten Baustoffen. Allerdings kdnnen
Gipsprodukte nicht die zementbasierten
Baustoffe im AuBenbau ersetzen, da sie
nicht so wetterbestandig sind.

Angefangen bei Holz und Stahl leidet
seit 2021 auch der Bau unter Liefereng-
passen. Jetzt verscharft der Ukraine-
Krieg noch die Stérungen. Knauf be-
sitzt auch einige Gipswerke in Russ-
land. Inwieweit ist denn Knauf von den
Stérungen betroffen?

Wir haben uns auf solche Stérungen
vorbereitet, nicht nur auf den Ukraine-
Konflikt. So arbeiten wir schon lange
daran, nicht nur von einem Lieferan-
ten abhangig zu sein. Wegen der hohen
Transportkosten und unserer Nachhaltig-
keitsziele ist die Produktion der mehr
als 300 Knauf Standorte sehr lokal aus-
gerichtet. Die russischen Werke produ-
zieren im Wesentlichen flr den russi-
schen Markt und laufen daher bisher wei-
ter. Aber wir splren, dass die Engpasse
und Verteuerungen der Transportlogistik
auch bei uns die Kosten treiben.

Andern diese Stérungen und die geo-
politische Lage schon ihre Investi-
tionsstrategie?

Auf die geopolitische Lage kurzfristig
ZU reagieren ist schwierig. Knauf als-
Familienunternehmen hat schon immer
sehr langfristig gedacht und ent-
sprechend investiert.

Der Fachkraftemangel bremst die
Bauindustrie. Wird er nach lhrer Ein-
schitzung auch den Einsatz neuer Bau-
techniken vorantreiben - seien es Bau-
roboter oder industrielle Vorfertigung?

Der Facharbeitermangel ist seit eini-
gen Jahren das grofB3e Problem des Baus
und er wird die Automatisierung voran-
bringen. Bisher war es individueller und
glnstiger, wenn Knauf Trockenbau-
systeme liefert, die dann auf der Baustelle
zum Beispiel zu Wandkonstruktionen
montiert werden. Wenn jetzt wegen
der geopolitischen Lage weitere Fach-
krafte aus Osteuropa ausfallen, wird sich
der Trend zur Vorfertigung in der Fab-
rik weiter verstarken. Mit echten ,,Bau-
robotern“ beschaftigen sich zwar schon
einige Firmen, vor allem in den USA,
aber diese Technik steckt noch in den
Kinderschuhen.

Knauf beliefert 3D-Druck-Bauprojekte.
Sehen Sie da eine Zukunft?

Wir liefern zwar schon die entsprechen-
den Baustoffe, sozusagen die Tinte fur
den Drucker und Pumpen flr die Druck-
maschinen. Aber noch reicht die Qualitat
der Gebaude aus den 3D-Druckern nicht
aus, um die Anspriche der westlichen
Markte zu erflllen.

In den vergangenen 50 Jahren ist die
Produktivitdt im Bau anders als in an-
deren Branchen kaum gestiegen. Wie
wird der Bau der Zukunft nach lhrer
Einschatzung aussehen?

Ich glaube, inden kommenden zehn Jah-
ren werden wir wahnsinnige Effizienz-
fortschritte beim Bauablauf erleben.
Dank Digitalisierung wird eine Baustelle
effizient und vernetzt ablaufen. Wo es
maoglich und sinnvoll ist, wird standardi-
siert gebaut. Beiindividuellen Baustellen
begleitet der digitale Zwilling das Ge-
baude von der Planung bis zum Abriss.
Dadurch werden alle Prozesse und Ge-
werke aufeinander abgestimmt.

Die Technik dazu gibt es schon ldnger.
Wieso sind Sie so optimistisch, dass sie
jetzt auch umgesetzt wird?

Wenn Sie heute auf einer Baustelle
sehen, wie viele Gewerke warten, weil
das Vorgewerk noch nicht fertig ist oder
Material fehlt. Diese Ineffizienz, die auch
an der mangelnden Kommunikation der
Teilnehmer untereinander liegt, werden
wir uns nicht mehr lange leisten kdnnen.
Gerade, weil immer mehr Fachkrafte feh-
len, mUssen sie mdéglichst effizient ein-
gesetzt werden.




Nachhaltig, digital, resilient

Welchen Einfluss nachhaltige Gebdude haben auf die Resilienz, ... [\
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Michél-Philipp
Maruhn hat in den ver-
gangenen vierzehn Jahren ver-
schiedene Unternehmen gegriindet.
Der friihere Leistungsportler (Triathlon)
startete dabei im Fitnessbereich und wechsel-
te vor zehn Jahren in die Bau- und Immobilien-
branche. Nachdem er sein erstes Bau-Start-up -
ein Bau- und Planungsunternehmen fiir die
Region Berlin-Brandenburg - verkauft hat,
entwickelte er vor vier Jahren in Berlin die
Einkaufsplattform Roobeo. In seinem
regelmaBigen Podcast ,,Digitalwerk*
beschiftigt er sich mit der
Transformation und Digitalisierung
in der Bau-, Handwerks- und
Immobilienbranche.

MICHEL-PHILIPP MARUHN

Michél-Philipp Maruhn, bei
der Digitalisierung hinkt
die Baubranche anderen
Branchen hinterher. Der
Bau plant eher kleinteilig.
Bisher gibt es zwar schon
viele Architekten, die den digi-
talen Zwilling BIM benutzen, aber
noch relativ wenig Handwerker. Was
behindert die Digitalisierung nach lhrer
Einschdtzung?

Zwischen dem Stand der Digitalisierung
eines Handwerksbetriebes und eines
Architektur- oder Planungsbiros klafft
im Bau eine gewaltige Llcke. Der Hand-
werksbetrieb schreibt teilweise seine
Rechnungen nach wie vor in ein Word-
Dokument, wandelt sie in eine PDF um
und verschickt sie. Bis dieser Betrieb an
Building Information Modeling (BIM)
denken kann, muss der gesamte Bau
erst einmal einen anderen ersten Schritt
machen: Die Hersteller der Baustoffe
und -materialien mussen ihre Produkte
digitalisieren und BIM-Modelle daflrr ent-
wickeln, auf die dann die nachste Stufe
der Wertschdpfungskette inre digitialen
Zwillinge aufbauen kann. Bei manchen
Produkten funktioniert das bereits, aber
die Handwerksbetriebe missen dafur
auch offen sein und Zeit haben. In der
Regel haben bisher nur die gréBeren
Handwerksbetriebe ausreichende Res-
sourcen, um sich mit dem Thema BIM
auseinanderzusetzen. Die gesamte Bran-
che ist zudem seit einigen Jahren stark
ausgelastet und hat kaum Zeit, sich in di-
gitale Entwicklungen einzuarbeiten. Oft
lassen sich Handwerksbetriebe erst auf
BIM ein, wenn das flr einen Auftrag er-
forderlich ist.

Das Start-up Roobeo soll Bauunter-
nehmen und Handwerksbetrieben bei
der Materialbeschaffung helfen. Was
ist denn das Geschiftsmodell dahinter?

Wir bringen drei Parteien auf einer Platt-
form zusammen. Das ist zum einen die
Industrie, die ihre Produkte und Marken
digital darstellen kann. Das fangt an bei
Sicherheitsdatenblattern und geht Gber
Produktvideos bis zu digitalen Model-
len. Der GroBBhandel hinterlegt daftr auf
der Plattform seine Produkte und Kon-
ditionen. Die Verarbeiter schlie3lich rei-
chen vom kleinen Handwerksbetrieb bis
zum Bauunternehmen mit mehreren Tau-
send Mitarbeitern. Alle drei Gruppen ver-
bindet der Fachkraftemangel, dem sie
entgegenwirken mulssen. Daher wollen
GroBBhandel und Hersteller ihre Standard-
produkte ohne Beratung direkt digital
vermarkten. Und die Verarbeiter sollen
moglichst schnell und einfach auswahlen
und bestellen. Wir haben die Oberflache
fur die Handwerker zusammen mit Hand-
werkern entwickelt, sie soll zum positi-
ven Erlebnis werden. Alle Prozesse,
die komplex erscheinen, versuchen wir
durch Digitalisierung moglichst einfach
darzustellen.
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Schon heute vermarkten einige Her-
steller ihre Produkte online direkt an
die Handwerksbetriebe. Zudem gibt
es schon langer spezialisierte Online-
plattformen wie beispielsweise den
Sanitdranbieter Reuters.de. AuBBerdem
regeln GroBhandler die Logistik und
Vermarktung fiir Handwerker. Wo war
denn da noch ein Bedarf?

Unsere Plattform vertreibt selbst keine
Produkte, sondern bietet die techni-
sche Infrastruktur, um alle Beteiligten
zusammenzubringen, die mit unter-
schiedlichen Digitalisierungsstandards
arbeiten. Auf unserer Plattform flieBen
alle Daten zusammen, die in den einzel-
nen Systemen der Hersteller und Hand-
ler vorratig sind. Die Oberflache sieht
immer gleich aus. Rund 2.000 Hand-
werksunternehmen haben bisher einen
Account erstellt und dabei selbst ent-
schieden, von wem sie sich beliefern las-
sen wollen. Genau in dem Moment hinter-
legen dann auch die Geschéaftspartner,
GroBhandler oder Hersteller, fir den je-
weiligen Kunden die zuvor verhandelten
Konditionen. Jeder Handwerksbetrieb
sieht dann seine Preise und nicht bei-
spielsweise die glinstigeren Preise eines
Wettbewerbers, der mehr umsetzt. Die
Verarbeiter mlUssen beim Einkauf auf der
Plattform nicht mehr wie zuvor jeden Lie-
feranten einzeln kontaktieren. Das lasst
sich auf der Plattform einfach konfigurie-
ren. Die dabei gesammelten Daten wer-
ten wir unterschiedlich aus und stellen sie
den Beteiligten zur Verflgung.

Wie finanziert sich denn dieses
Geschédftsmodell?

Es gibt unterschiedliche Modelle. Die
Handwerker kénnen einen kostenfreien
Tarif nutzen, um von allgemeingultigen
Preisen und Sortimenten zu profitieren.
Darin sind auch Grundfunktionen wie Mit-
arbeiterberechtigungen und Material-
listen je Baustelle enthalten. Es gibt auch
Bezahlmodelle, die far gréBere Unter-
nehmen bis zu 500 Euro im Monat kosten.
Daflr gibt es dann viele Auswertungen
und die Méglichkeit der Hinterlegung der
gewlinschten Handler mit eigens ver-
handelten Preisen und Sortimenten.

Im Jahr 2021 haben viele Bauunter-
nehmen erstmals erlebt, dass nicht
alle Produkte lieferbar waren. Vor allem
Bauholz, Stahlprodukte und Damm-
stoffe waren zeitweise knapp und ver-
teuerten sich. Wie hat sich das auf lhre
Plattform ausgewirkt?

Die Handwerker waren durch die Liefer-
engpasse so stark damit beschaftigt,
wie sie an ihre Baustoffe und Materialien
kommen, dass sie keine Zeit mehr hatten,
Uber einfachere Prozesse nachzudenken.
Vor allem die kleinen Unternehmen dach-
ten nur noch an den laufenden Betrieb.
Unsere Kunden sind mehrin den Ausbau-
gewerken unterwegs, daher war unser
Wachstum nur etwas langsamer, als wir
es zuvor in den Monaten gewohnt waren.

»in den kommenden zehn Jahren
wird die Baubranche so viel
Innovationskraft entwickeln, wie
sie es in den ganzen vergangenen
50 Jahren nicht geschafft hat.*

Wie reagieren denn die Bauunter-
nehmen nach den Daten lhrer Platt-
form auf die Lieferengpdsse? Bauen Sie
bewadhrte Geschiaftsbeziehungen zu ei-
nigen verldsslichen Lleferanten starker
aus oder diversifizieren Sie lhre Liefer-
liste starker?

Bei einem gangigen Tarifmodell unserer
Plattform kénnen die Handwerker be-
stimmte Geschéaftspartner besonders
einbinden. Die Handwerksbetriebe de-
finieren selbst, auf welche Lieferanten
sich das beschranken soll. Der Trend ist
klar: Vor den Lieferstérungen arbeiteten
die Handwerksbetriebe (mit ca. zehn Mit-
arbeitern) nach unseren Daten mit durch-
schnittlich zehn Lieferanten zusammen,
heute sind es funf. Offenbar sind den Ver-
arbeitern durch die Unsicherheiten we-
nige, aber qualifzierte Partnerschaften
wichtig geworden, auf die sie in solchen
Krisenzeiten gut zurlckgreifen kénnen.
Genau dasetzen wir an und unterstitzen
diese Beziehung.

Inwieweit bringt jetzt eine Plattform
wie Roobeo die Digitalisierung des
Baus voran?

Die Digitalisierung soll das Leben auf
der Baustelle leichter machen. Wir bil-
den von der Bauwertschdépfungskette
zwar nur einen Teil ab, aber einen ele-
mentaren: die Materialbeschaffung. Und
helfen mit unserer digitalen und super
einfach zu bedienenden Dienstleistung,
den gesamten Bauprozess effizienter
und digitaler zu gestalten. Das tragt
dazu bei, dass die am Bau Beteiligten
digitaler denken und ihre nachsten
Digitalisierungsschritte einleiten.

Dabei hat sich gezeigt, dass Digitalisie-
rung eine Managementaufgabe ist, egal
ob Klein- oder GroBunternehmen. Und
da sollten auch Handwerksmeister den
Mut haben, Innovationen auszuprobieren,
vor allem wenn sie sich im Tagesgeschaft
als natzlich erweisen. Nach unserer Be-
obachtung fungieren dabei gréoBere Bau-
unternehmen flr Subunternehmen und
kleinere Betriebe als Vorbild. Bis sich bei
allen Handwerkern signifikant etwas an-
dert, wird es aber voraussichtlich noch
drei bis funf Jahre dauern.

Viele Hersteller beschiftigen sich mit
dem Thema Nachhaltigkeit. Die Bundes-
regierung plant ein Nachhaltigkeit-
siegel fiir den Bau, fiir Baumaterialien
wird ein digitaler Herkunftspass er-
forderlich. Inwieweit kann eine Platt-
form dazu beitragen, dass die Bauunter-
nehmen mehr iiber die Nachhaltigkeit
ihrer Produkte wissen und nachhaltige
Kreisldufe unterstiitzen?

Die Bauunternehmer und Handwerker
beschéaftigen sich zumeist erst mit Nach-
haltigkeit, wenn die Auftraggeber das
verlangen. Unsere Plattform versteht
sich dabei auch als Wissensplattform
und ermodglicht es, in der Zukunft rele-
vante CO,-Daten an Produkten von Her-
stellern zu hinterlegen. Sofern alles digi-
tal Uber ROOBEO bestellt wurde, kann
ich CO,-Gesamtmengen der verbauten
Materialien berechnen. Aber das er-
fordert noch gigantische Investitionen
aller Marktteilnehmer. Und beim Thema
Nachhaltigkeit sind gerade die 6ffentli-
chen Auftraggeber bisher eher Bremser,
denn sie sind gehalten, immer nur den
billigsten Anbieter und die billigste Tech-
nik zu nehmen.
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Stichwort Kostensteigerung und Fach-
kraftemangel im Bau. Wird es nach lhrer
Einschatzung einen Schub fiir neue
Bautechniken geben - wie Roboter,
3D-Druck oder Modulvorfertigung?

FUr die Moglichkeiten des 3D-Drucks gibt
es nicht erst seit gestern gute Beispiele
und Projekte, die auch in den Medien
omniprasent sind. Die Robotertechnik,
die gerade die Ausbaugewerke unter-
stUtzt, wird beispielsweise vom Fraun-
hofer-Institut weiterentwickelt. GroRe
R&ume und Flachen kann durchaus ein
Roboter spritzen, dazu ist dann nur eine
Person zur Einrichtung noétig. In der
Automobilindustrie hat sich das deutlich
schneller entwickelt, aber auch im Bau
geht es jetzt los. Es drangt auch. Denn
es werden Jahr fur Jahr weniger Hand-
werker ausgebildet, wahrend gleichzeitig
das Bauvolumen und die Zahl der Bau-
projekte steigen. Diese Licke lasst sich
durch Robotik und Prozessautomation
schlieBen oder auch mit in der Fabrik
vorgefertigten Modulen. Die Industrie
kann heute beispielsweise nicht nur fer-
tige Badezimmer als Modul konfigurie-
ren, die anschlieBend in Neubauprojekte
eingebaut werden. Auch fur Sanierungs-
objekte ist vieles im Umbruch.

Die Zukunft des Bauens geht nach
ihrer Einschdtzung also in die Richtung
stirkere Automatisierung, Digitalisie-
rung und Robotik. Aber noch sieht die
Realitit auf den Baustellen anders aus.
Wann sehen wir die Roboter auf den
Baustellen?

In den kommenden funf Jahren koén-
nen wir da schon viele sehen, sie wer-
den sich schrittweise durchsetzen und
damit auch ihre Akzeptanz. Die Indus-
trie wird mit ihrer Robotiktechnik die
Bauunternehmen und Handwerker nach
und nach Uberzeugen. Wenn man sich
den Produktivitatsfortschritt der Bau-
industrie in den vergangenen 50 Jahren
ansieht, dann war das nicht viel. Ich glau-
be, die kommenden zehn Jahre werden
so viel Innovationskraft mitbringen, wie
die ganzen letzten 50 Jahre es nicht ge-
schafft haben.

Etablierungsgrad von BIM in Deutschland

BIM Forschung und Entwicklung  Offentliche Hand Planung Ausfiithrung

Hochbau ’ . .

Infrastrukturbau ’ ‘ ‘

M Etabliert M Einsatz, aber nicht in der Breite Kaum Einsatz

Quelle: Prof. Dr. André Borrmann / vow

Potenziale und Fahigkeiten der Bauindustrie im Bereich Digitalisierung

,Wie schatzen Sie derzeit die Fahigkeiten der deutschen Bauindustrie in den jeweiligen
Bereichen der Digitalisierung ein und welche Potenziale sehen Sie darin, um die zu-
kinftigen Infrastrukturprojekte erfolgreich zu meistern?*

Cloud-Technologien Laserscanning Simulation & Echtzeit-Reporting
und Plattformen Visualisierung

80% | 38%

loT-Lésungen auf Drohnentiberwachung Robotik und
der Baustelle Automatisierungstechnik

46% || 14%

&

* Jeweils prozentualer Anteil der Befragten mit den Antworten ,Sehr® und ,,Eher groB3/stark*
Quelle: PWC 2021, Mehrfachnennungen



Als Lead Engineer fiir
DevOps unterstiitze ich Kollegin-
nen und Kollegen der EFS seit zehn
Jahren, die Softwareentwicklungsablidufe zu
automatisieren. DevOps soll durch gemeinsame
Prozesse und Software-Werkzeuge eine effektivere
und effizientere Zusammenarbeit der Bereiche Soft-
wareentwicklung (Dev), Systemadministratoren (Ops),
aber auch Qualitatssicherung und der Nutzerschaft
ermoglichen.

Seit drei Jahren in der Rolle des Rapid Prototyping
Engineer bei efs.ai liegen die Bediirfnisse unserer Kunden
in meiner Verantwortung. Hier baue ich gemeinsam mit
den Kolleginnen und Kollegen erlebbare Prototypen,
damit wir unsere Ideen friih an den Kunden bringen
und unsere Lésungen schon ab der friiheren
Entwicklungsphase von ihnen validieren
lassen. So haben wir die Kunden und
deren Bediirfnisse immer im
Fokus.

OMKAR PATIL

Herr Patil, Sie wollen
Mittelstindlern die Angst

vor Datennutzung und
kiinstlicher Intelligenz neh-
men. Was sind das fiir Angste?

Die Begriffe ,Big Data“ und ,klnstliche
Intelligenz” sind zu einem Hype ge-
worden. Tatsachlichist jedoch vieles, was
heute landlaufig als Kl gilt, in Wahrheit
nicht mehr als Statistik oder ein schlich-
ter Algorithmus. Bei vielen Menschen
herrscht die Sorge vor, Kl wirde selbst-
stdndig Dinge tun, sodass der Mensch die
Kontrolle verliert. Tatsachlich macht Ki
jedoch nur genau das, worauf sie trainiert
wurde. Die Maschinen sind dank Kl in der
Lage, groBe Datenmengen auszuwerten,
Muster zu erkennen und daraus Antwor-
ten auf bestimmte Fragen abzuleiten.
Die Entscheidung darlber, ob diese
L&sungsvorschlage auch umgesetzt wer-
den, bleibt letztlich beim Menschen.
Niemandem wird Entscheidungsfreiheit
weggenommen.

Wieiiberzeugen Sie einen Unternehmer
oder eine Unternehmerin davon, dass er
oder sie lhre Angebote braucht?

Die Coronapandemie hat gezeigt, dass
gerade auch in Deutschland viele Be-
reiche noch sehr wenig digitalisiert
sind und dass Lander mit einem hdhe-
ren Digitalisierungsgrad erfolgreicher
im Umgang mit der Pandemie waren.
Gleichzeitig wurden durch die Lock-
downs zahlreiche Ablaufe, die bislang
als selbstverstandlich galten, Gber Nacht
fast unmoglich, weil persénliche Kontak-
te weitgehend untersagt wurden. Dies
hat bei vielen Menschen flr ein Um-
denken gesorgt. Ihnenist klargeworden,
dass auch sie und ihr Unternehmen sich

mit Digitalisierung befassen sollten.
Denn sehr viele Probleme lassen sich
heute schon mit Daten und Datenanalyse
|6sen. Und wer auf diese Mdéglichkeiten
verzichtet, der droht im Wettbewerb ins
Hintertreffen zu geraten.

Wie gehen Sie im Kundengesprach vor?

Im direkten Gesprach mit unseren Kunden
und Kundinnen analysieren wir zunachst,
bei welchen Daten es sich lohnt, diese zu
erheben und welche Potenziale mit deren
Auswertung verbunden sind. Dann orga-
nisieren wir beispielsweise einen Work-
shop oder ein Data-Strategie-Beratungs-
gesprach und diskutieren die oft erheb-
lichen Optimierungsmaoglichkeitenin den
Geschéaftsablaufen. So kann etwa in der
Materialbeschaffung selbst eine kleine KI-
basierte L6sung groBe Wirkung haben,
Effizienzpotenziale bergen sowie schlief3-
lich zu Kosteneinsparungen fUhren und
die Versorgungssicherheit erhdhen.

Mancher Unternehmer weiB vielleicht
gar nicht, dass er ein Problem hat ...

... Richtig. Deshalb wollen wir die Men-
schen fUr das Thema Kl und Digitali-
sierung sensibilisieren und im Idealfall
sogar begeistern. Wir leben in einer sehr
volatilen Welt, die sich rasant verandert.
Das bringt neue Herausforderungen mit
sich, die rasche Antworten verlangen,
bei denen man sich nicht nur auf seine
eigene Erfahrung verlassen sollte. Viel-
mehr sollten vorhandene Kompeten-
zen synergetisch und systematisch ein-
gesetzt werden. Wir zeichnen Daten zu
Vorgangen, wie etwa zeitlichem Verlauf,
Kosten, Warteschleifen und Abhangig-
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keiten mit Optimierungspotenzial zu Vor-
gangen auf. Dann bundeln wir das Wis-
sen und lassen die Kl L6sungsvorschlage
erarbeiten. Davon k&nnen gerade kleine
Unternehmen profitieren, die sich eige-
ne Systeme zur datengetriebenen Unter-
stitzung nicht leisten kénnen.

Warum sollte ein mittelstindisches
Unternehmen bereit sein, betriebliche
Daten mit Wettbewerbern zu teilen?

Wenn wir beispielsweise das Know-how
von 20 kleinen Schreinereien blndeln
und die Kl nach Optimierungsmoglich-
keiten suchen lassen, hat jeder von die-
sen 20 Betrieben Vorteile dadurch, dass
er seine Daten teilt. In der Forschung wer-
dendie Vorteile deutlich: Seitdem Ergeb-
nisse im Internet veréffentlicht werden
und somit flr andere Forscher problem-
los verflgbar sind, macht die Wissen-
schaft groBe Springe. SchlieBlich kén-
nen die Ergebnisse anderer in die eigenen
Arbeiten miteinbezogen werden. Kolla-
boratives Arbeiten kann definitiv Syner-
gien erzeugen.

Diese 20 Schreinerbetriebe haben bis-
lang ja selbst kaum Daten erfasst. Wo
kommen die Daten fiir Ihr Tool her?

In jedem Unternehmen fallen Daten
an, auch wenn sie bislang vielleicht
nicht strukturiert erfasst wurden. Genau
das Ubernehmen wir. AuBerdem ver-
folgen wir einen Open-Source-Ansatz.

Wir nutzen auf dem Markt verflgbare
Daten etwa zu Geschaftsablaufen oder
betrieblichem Einkaufsverhalten und be-
reichern diese mit den spezifischen Daten,
die die einzelnen Schreinerbetriebe zwar
kennen, die bislang aber nicht digital ver-
flgbar waren. Auf diese Weise kdbnnen
wir Optimierungspotenziale entdecken.
Da wir die Datenerhebungskanale und
standardisierten Verarbeitungsketten
angelegt haben, kdnnen wir bei der Lo-
sung auf Verdnderungen und &uBerliche
Einflussfaktoren schnell reagieren. Letzt-
lich profitieren alle 20 Schreinerbetriebe
von diesen Erkenntnissen und dem Know-
how jedes einzelnen.

Was springt dabei fiir Sie heraus?

Wir als Anbieter von Datenmanagement
und Cloud-L&ésungen profitieren von den
Erfahrungen mit den Schreinereien. Eine
Losung, die fur die Schreinereien funktio-
niert, ist womaoglich grundsatzlich auch
fur Installateurbetriebe oder Brauereien
interessant und kann mit wenigen Hand-
griffen an deren BedUrfnisse angepasst
werden. Auf diese Weise versuchen wir,
in verschiedenen Branchen unsere Ex-
pertise zu schérfen, digitale Prototypen
und schlieBlich skalierbare Produkte zu
entwickeln, die sich jedoch sehr deut-
lich von Standardsoftware zur Betriebs-
organisation abheben. Wir haben eine
eigene cloudbasierte Plattform, auf der
alle Daten sicher gespeichert werden.
Samtliche Daten sind somit stets verflug-
bar, ohne dass sie von Dritten genutzt
oder manipuliert werden kénnen.

lhre IT-Experten und lhre meist nicht
so technikaffinen Kunden sprechen -
obwohl beide Deutsch reden - eine ganz
andere Sprache. Wie finden Sie eine
gemeinsame Kommunikationsebene?

Meist entwickelt ein Ingenieur oder ein
Programmierer ein Produkt, von dem
er Uberzeugt ist. Der Verkaufer ver-
sucht dann, dieses Produkt den Kun-
den zu verkaufen. Dies ist meiner Mei-
nung nach oft der falsche Weg. Wir ver-
suchen andersherum heranzugehen und
Kundenzentriertheit in den Vordergrund
zu stellen. Wir schauen zunéachst, wel-
ches Problem ein Kunde hat, versuchen
uns in ihn hineinzuversetzen und Uber-
legen, wie es geldst werden kann. Dann
prifen wir, ob dazu neue Techniken oder
Tools erforderlich sind oder ob es bereits
eine L6sung gibt, die die Arbeit fir den
Kunden einfacher und effizienter macht.
Wir sprechen also mit unseren Kunden
nicht Uber IT, sondern darUber, was wir
zur Lésung seines Problems leisten kdn-
nen. Letztlich machen wir unsere Kunden
zu unseren Partnern.




Der heute 50-jahri-
ge Geschaftsfiihrer und
Inhaber Kai Teckentrup steht
bereits seit knapp 24 Jahren an der
Spitze des mittelstiandischen Metallbau-

unternehmens mit rund 900 Mitarbeitern. Die

Firma aus dem westfalischen Verl hat sich auf
Garagen- und Industrietore sowie Brandschutz-
und Sicherheitstiiren spezialisiert, versteht sich
aber zunehmend als Lésungsanbieter mit einem

hohen Anspruch an Design, Sicherheit und Service.

Gefertigt wird seit den 90er-Jahren auch an einem
zweiten Standort in GroBzéberitz (Sachsen-
Anhailt). Rund 80 Prozent seines Umsatzes
macht das vor 90 Jahren als Schlosserei
gegriindete Unternehmen mit Ab-
nehmern in Deutschland, der Rest
verteilt sich auf Europa.

KAl TECKENTRUP

Herr Teckentrup, der-
zeit werden wegen des
Ukraine-Krieges viele
langjdhrige Grundiiber-
zeugungen in Politik, Wirt-
schaft und Gesellschaft von

einem Tag auf den anderen auf

den Kopf gestellt: Wie stark beein-
flussen solche Ereignisse die strategi-
sche Ausrichtung lhres Unternehmens?

Der Krieg forciert Entwicklungen, die
schonlanger dasind. So werden wir wei-
tere Preissteigerungen bei Stahl und Ol
sehen. Da wir fUr unsere Produkte aber
viel Stahl, PU-Schaum, Mineralwolle und
Gips verwenden, die energieaufwandig
herzustellen sind, trifft uns das starker
als einen Hersteller von HolztlUren bei-
spielsweise. Das alles wirkt sich auf unse-
re strategische Ausrichtung aus. Gleiches
gilt far die Markte: In Russland und Weif3-
russland haben wir alle Vertriebsaktivi-
taten eingestellt. Allerdings beziehen ei-
nige unserer Lieferanten Vormaterialien
von dort. DarUber betrifft auch uns der
Krieg in der Ukraine.

Ist Russland ein wichtiger Markt fiir Sie?

Nein, wegen der dortigen Korruption
haben wir uns dort frihzeitig zurlck-
gezogen. Der Markt funktioniert nicht
nach westlichen Standards. Anders sieht
es mit der Ukraine aus.

In welchen Bereichen wird es gréBere
Verdanderungen geben?

Energie und Rohstoffe werden auch un-
abhangig vom Ukraine-Krieg zentrale
Themen der Zukunft sein. Zumindest
wird ein Preisdruck entstehen. Stahl-
und Olressourcen sind begrenzt und
nicht nachhaltig. Auch die Herstellung
von Aluminium, das wir in unseren Pro-
dukten einsetzen, verbraucht extrem viel
Energie. Diese Trends bleiben und ver-
starken sich. Gleichzeitig verschiebt sich
der Markt hin zu nachhaltigen Produk-
ten. FUr uns heiBt das angesichts der lan-
gen Zeitrdume in unserer Branche und
der geltenden européaischen Normen,
unsere Innovationsanstrengungen da-
rauf zu konzentrieren, Materialalter-
nativen zu entwickeln. Das aber dauert
funf bis zehn Jahre.

Warum so lange?

Das ist der Zyklus, den wir brauchen,
um neue Produkte in den Markt zu brin-
gen. Wir machen Brandschutztlren und
Hochsicherheitstlren, das ist alles hoch
reglementiert und muss durchgepruift
werden. Und bestimmte Ressourcen sind
noch gar nicht vorhanden. Nehmen Sie
Stahl, der mit Hilfe von Wasserstoff her-
gestellt wird. Das wird langer als zehn
Jahre dauern.
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Aber das ist auch ein Henne-Ei-Prinzip.
Wairen die Stahlabnehmer bereit, h6-
here Preise fiir griinen Stahl zu zah-
len, wiirde das die Umstellung be-
schleunigen. Wie preissensibel sind Sie?

Sehr, denn noch frisst der Preis die Nach-
haltigkeit. Unsere Kunden sind nicht be-
reit, mehr Geld flr eine Feuerschutztlr
aus grinem Stahl auszugeben, die einen
Lebenszyklus von 20 Jahren hat. Das ist
ahnlich wie bei Bio-Eiern, die auch nicht
jeder kauft, obwohl er um das Tierwohl
weifl3. Solange das so ist, wird sich nicht
so schnell etwas andern. Aber die stark
steigenden Preise fur Stahl- und Ol-
produkte machen alternative Materialien
im Verhaltnis preisglnstiger. Das kommt
uns entgegen.

An welchen Materialien arbeiten Sie?

Schaume aus nachwachsenden Roh-
stoffen beispielsweise - unter Einhaltung
der Anforderungen an Brandschutz oder
Festigkeit. Wir schauen uns aber gleich-
zeitig auch die Prozesse in der Bau-
wirtschaft an. Der groBte Teil der Ver-
schwendung dort passiert durch Fehler.
Eine Problematik in der Bereitstellung
unserer Produkte im Markt liegt in der
Komplexitat der Produkte, die alle euro-
paischen und deutschen Normen unter-
liegen. Zu prifen, was in welcher Kombi-
nation erlaubt ist, ist nicht einfach. Dem-
entsprechend entstehen auf der Seite
der Architekten, Handler und Monteure
Fehler, die auch darin begrindet sind,
dass wir Hersteller Informationen nicht
einfach und plausibel bereitstellen. Unse-
re Digitalisierungsansatze zielen darauf
ab, die Arbeit heute mit uns einfacher zu
machen. Weil dadurch Fehler reduziert
werden, sparen wir Ressourcen in erheb-
lichem MaBe ein.

Wie stark lassen sich die Ablaufe
digitalisieren?

Alles, was Commodity ist, bei dem unser
Kunde also genau weif3, was er will und tut:
Angebot, AufmaB, Produktinformation,
Dokumentation, so etwas, was sich nicht
digitalisieren lasst, ist Spezialwissen.
Heute sind lediglich rund zehn Prozent
der Ablaufe digitalisiert, das Potenzial
liegt aber bei rund 80 Prozent.

Warum liegt der derzeitige Anteil nicht
héher?

Die Wertschatzung der Kunden ist noch
nicht so ausgepréagt, er findet nur das
gut, was die derzeitige Arbeit verein-
facht. Bei neuen Sachen wie einem di-
gitalen Aufmaf kriegen manche regel-
rechte Bauchschmerzen. Unsere Klien-
tel ist immer noch sehr konservativ und
langsam. Dabei gibt es viele Dinge, die
sich stark digitalisieren lassen. Nehmen
Sie die Wartung: Davon entfallen allein
60 Prozent auf die Verwaltung. Diesen
Teil kann man leicht digitalisieren und
damit vereinfachen.

Verfiigen Sie liber die entsprechenden
IT-Krdfte?

Wir sind ja noch bei den Basics unter-
wegs, das geht. Wir suchen nicht den
allerschragsten Kl-Menschen, der tolle
Algorithmen programmieren kann. Was
uns mehr zu schaffen macht, sind die
Inselldsungen der Hersteller. Keiner will
seine Daten teilen. Es gibt keine einheit-
liche Plattform. Auch BIM ist keine, weil
sie nur sehr kleine Standardbereiche in
Konfigurationen abbilden kann. In die-
ser Konstellation sind nachhaltige L&-
sungen wie eine vorausschauende War-
tung, deren Algorithmen auf Daten ver-
schiedener Hersteller und Produkte
zurlckgreifen, nur schwer umsetzbar.

Was macht die Firma Teckentrup, um
nachhaltiger zu wirtschaften? Welche
Ziele haben Sie sich gesetzt?

Wir verbrauchen grundsatzlich nicht so
viel Energie flr unsere Produktion. Aber
esist klar, dass wir bei einem Neubau da-
rauf achten, moglichst viele regenerative
Energien einzusetzen. In fUnf bis zehn
Jahren wollen wir so weit sein, dass wir
die Energie selbst erzeugen, die wir auch
verbrauchen. Dazu gehdren Investitionen
in Geothermie, Solartechnik und viel-
leicht auch Wasserstoffproduktion, um
Erdgas fur die Beheizung von Ofen fur
Beschichtungen zu ersetzen. Die ein-
fachen Dinge machen wir sofort. Die an-
deren dauern auch mal zehn Jahre, wie
der Umbau von alteren Gebauden.

Die Politik in Berlin und Briissel treibt
ja stark das Thema Lieferketten und
deren Verfolgbarkeit um. Wiirde lhnen
das nicht helfen?

Dasist wieder eine politische Lésung, die
schén gemeint ist, aber praktisch keine
Anderung produziert. Was mache ich
denn als Hersteller? Ich schreibe meine
Lieferanten an und sage ihnen, unter-
schreibe mir das mal, dass deine Pro-
dukte den gesetzlichen Regelungen ent-
sprechen. Mehr kann ich nicht tun: Ich
kann nicht in die Tlrkei fahren oder nach
Bangladesch und die Aussagen meiner
Lieferanten Uberpridfen. FUr uns ist das
ein burokratischer Akt, es verandert aber
in der Sache nichts.

»Noch frisst der Preis die Nachhaltigkeit.«

Wie wichtig ist staatliche Regulierung,
um Nachhaltigkeit zu férdern?

Ich kann versuchen, aus Nachhaltig-
keit eine Marke zu machen: Das geht bei
Garagentoren im Endkundenbereich,
das kann ich auch verkaufen. Unsere
restlichen Produkte, die rund 80 Pro-
zent ausmachen, sind Commodities,
die Leben schltzen sollen, aber keine
Marke sind. Wenn ich dann in 6ffentli-
che Ausschreibungen einsteige und der
Preis ist das entscheidende Kriterium
far den Zuschlag, habe ich keine Chan-
ce, mit dem Thema Nachhaltigkeit zu
punkten. Es sei denn, der Gesetzgeber
oder der Auftraggeber formulieren ihre
Ausschreibungen entsprechend, weil
sie Wert darauf legen. Das ist der Irrsinn
staatlicher Vorschriften.

Was wiirde lhnen denn helfen?

Es ware deutlich einfacher, wenn es ein
neutrales Label gdbe, anhand dessen
der Kunde erkennen kann: Dieses Pro-
dukt wurde Uberprifbar nachhaltig her-
gestellt. Das ist meiner Meinung nach viel
sinnvoller als die Nummer, die wir

jetzt machen. Derzeit kann

ich schlecht sagen: Alle
unsere Produkte inklusive
aller Zulieferungen sind
nachhaltig. Ich mache
mich doch angreif-
bar, wenn irgendeiner
herausfindet, dass das
nicht stimmt. Es ist
schlieBlich mein Name,
der dahintersteht.
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ARNE LORZ

Arne Lorz leitet die Haupt-
abteilung Stadtentwicklungs-
planung im Referat fiir Stadt-

planung und Bauordnung in der
Landeshauptstadt Miinchen. Der
gebiirtige Frankfurter war zuvor elf Jahre
bei der Stadt Duisburg beschaftigt - zuletzt
drei Jahre lang als Abteilungsleiter Stadt-
entwicklung beim Amt fiir Stadtent-
wicklung und Projektmanagement.
Der Diplom-Ingenieur studierte an
der Universitit Dortmund
Raumplanung.

Herr Lorz, wie sieht Miinchen
in zwei Jahrzehnten aus?

MUlnchen wird in einer dynami-

schen Region klimaneutral und

sozialgerecht aufgestellt sein.

Die Stadt wird griiner sein als heute

und die Digitalisierung aller Lebens-

bereiche wird eine Selbstverstandlichkeit

sein. Das wird vieles vereinfachen, aber
natlrlich auch vieles verandern.

Was zum Beispiel?

Wir mUssen kinftig Stadte anders den-
ken. Die reine Trennung zwischen den
Funktionen, etwa Freiraum und Siedlung,
funktioniert nicht mehr. Naturlich sollten
existierende Freirdume erhalten bleiben,
aber wir missen auch mehr Grin in die
Stadt hineinbekommen. Der &ffentliche
Raum in der Stadt ist heute in groBBen Tei-
len reiner Verkehrsraum - insbesondere
far den motorisierten Individualverkehr -
und das muss sich andern. Wir kommen
aber nicht umhin, den privaten Raum
mitzudenken. Alles was begrinbar ist,
also Dacher, Hausfassaden und Innen-
hoéfe, muss als Verdunstungs- und Ver-
schattungsflache genutzt werden, um
uns an die Klimawandelfolgen anpassen
zu kénnen. Darlber hinaus stellt sich
die Frage, wie klnftig Energie erzeugt
wird - und da bietet sich in MUnchen in
erster Linie Photovoltaik und aufgrund
der Lagegunst die Geothermie an.

Miinchen ist heute schon die teuerste
Stadt zum Leben in Deutschland. Wer
wird sich das Leben in Miinchen kiinftig
noch leisten kénnen?

Ich halte es fUr wichtig, dass jene Men-
schen, die in der Stadt etwa im Nahver-
kehr, im Supermarkt oder im Kranken-
haus arbeiten, dort auch leben kénnen.
Wir haben in der Vergangenheit viel
daflr getan, dass sich das Leben in MUn-
chen auch jene leisten kénnen, die kein
Uberdurchschnittlich hohes Einkommen
haben. Wir haben das gréite kommuna-
le Wohnungsbauprogramm ,Wohnen in
Milnchen”in Deutschland inzwischen mit
der 7. Neuauflage ab 2023. Vielleicht soll-
te Mlnchen in den kommenden Jahren
hier etwas mehr wie Wien werden: Dort
hat der erschwingliche Wohnraum einen
weit gréBeren Anteil als hier, sodass eben
auch vielen Normalverdienern glnstiger
Wohnraum angeboten werden kann.

Ist die Innenstadt der Zukunft autofrei?

In den meisten Stadten gibt es in der
Innenstadt heute bereits eine FuBganger-
zone, die natlrlich autofrei ist. Meines
Erachtens sollte der Begriff Innenstadt
deutlich weiter gefasst werden. Fakt
ist allerdings auch, dass traditionell das
Auto fur viele Menschen eine hohe Be-
deutung hat, einerseits um von A nach
B zu kommen, anderseits aber durchaus
auch emotional betrachtet. Deshalb dur-
fen wir das Auto nicht verteufeln.
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Sie weichen aus.

Nein, ich meine, dass wir heute planen
mussen, wie morgen die Mobilitats-
bedulrfnisse in den Stadten befriedigt
werden kénnen, ohne dass die Bewoh-
ner:innen auf ein eigenes Auto zugreifen
wollen oder missen. Es geht also um
einen attraktiven 6ffentlichen Nahver-
kehr im Umweltverbund und zwar im
weiteren Sinne, der zum Beispiel Car-
und Bikesharing-Modelle, autonom fah-
rende, gemeinschaftlich genutzte Autos
und ZufuBgehen beinhaltet. Die meisten
Menschen bewegen sich in ihrem Alltag
in einem sehr kleinen Radius. FUr die
Stadteplanung gilt es sicherzustellen,
dass die alltaglichen Mobilitatsbedirf-
nisse in diesem Radius ohne Auto erfullt
werden kdnnen. Das ist vielen Menschen
sicher nicht ganz einfach zu vermitteln,
da wir eine Gesellschaft sind, die mental
und infrastrukturell um das Auto herum-
gewachsen ist. Aber an einem Leben in
der Stadt ohne eigenes Auto fuhrt kein
Weg vorbei. Uberdies hat die Pandemie
gezeigt, dass viele Dinge und viele Arbei-
ten auch von zuhause erledigt werden
kébnnen und wir vielleicht gar nicht mehr
so mobil sein mUssen, wie wir bis vor kur-
zem noch geglaubt haben.

Das klingt nach sehr hohen Investitions-
kosten. Wo kommt das Geld her?

Richtig. Wir mUssen ja nicht nur in Steine,
Stahlund Fahrzeuge, sondern auch in di-
gitale Technik investieren. Das kann auch
eine florierende Stadt wie MUnchen nicht
alleine stemmen, sondern sie ist auf Geld
vom Land oder vom Bund angewiesen.
Vergleicht man die Investitionssummen,
die in den vergangenen Jahrzehnten in
den Autobahnbau, in die Bahn und in
den Nahverkehr geflossen sind, so Iasst
sich hier schon eine groB3e Diskrepanz
erkennen, die ein Umdenken nahelegen
wlrde, ohne die Budgets zu Uberfordern.
Auf kommunaler Ebene hier in MlUnchen
hat dieses Umdenken jedenfalls schon
begonnen. AuBerdem zeigt die Lebens-
wirklichkeit, dass viele Menschen schon
weiter sind, Mobilitdt anders zu denken
und anders zu gestalten, sofern die An-
gebote existieren.

Die 6ffentliche Hand steht in dem Ruf,
lange zu planen, langsam zu bauen und
den finanziellen Rahmen zu sprengen.
Was halten Sie dem entgegen?

Neue Busangebote lassen sich ver-
héaltnismaRig schnell realisieren und hier
wurde in Mlnchen in den vergangenen
Jahren wirklich GroBartiges geleistet.
Der Bau einer U-Bahn ist nattrlich kom-
plexer und es mlssen sehr viele Interes-
sen und Belange berlcksichtigt werden.
Deshalb schreibt uns der Gesetzgeber

ein sogenanntes Planfeststellungsver-
fahren vor. Vieles ware schneller még-
lich, ohne gleich chinesische Verhaltnisse
zu fordern, wo soziale und dékologische
Belange gar keine Rolle spielen. Manch-
mal kann ein Blick in die Nachbarlander
nicht schaden. Uberdies wage ich zu
bezweifeln, dass der Kostenrahmen bei
offentlichen Projekten haufiger UGber-
schritten wird als bei privaten. Der grof3e
Unterschied ist jedoch, dass einerseits
Uber private Fehlkalkulationen nur sel-
ten medial berichtet wird und anderer-
seits die vielen Punktlandungen bei 6f-
fentlichen Projekten auch allenfalls eine
Randnotiz bleiben.

Nun ist die Bundesregierung mit dem
Versprechen angetreten, Planungs-
verfahren deutlich zu verkiirzen. Was
genau miisste da angegangen werden?

Im Koalitionsvertrag wird tatsachlich an
mehreren Stellen das Thema EntbUro-
kratisierung hervorgehoben und explizit
auch das Planfeststellungsfahren an-
gesprochen. Wenn die Regierung das
wirklich ernst nimmt, muissten an vie-
len Stellen Priufauftrage eingeklrzt wer-
den - was natirlich auch mehr Personal
in den Verwaltungen erfordern wiurde.
Deutschland hat nun mal eine sehr aus-
gepragte Verfahrenskultur, die man
durchaus auch hinterfragen kann. Aller-
dings fUhrt dieser hohe Standard eben
auch dazu, dass im Vergleich zu anderen
Landern relativ wenige Fehler gemacht

werden, auch wenn die 6ffentliche Wahr-
nehmung eine andere sein mag. Wich-
tig erscheint mir, dass die Verwaltungen
|I6sungsorientierter werden mussen.
Derzeit wird zu viel in Zustandigkeiten
gedacht. Gerade in der Stadtentwick-
lung muss aber in Losungen gedacht
werden - und erst dann in Wegen hin zu
diesen Lésungen. Das sollte sich nicht
nur in den Denkweisen, sondern auch in
den Strukturen der Verwaltungen kinftig
starker widerspiegeln.




DR. ARNE KAHLER

Dr. Arne Kahler leitet seit
Januar 2022 das neue Techem
Institut fiir Nachhaltigkeitsforschung
(TRIOS = Techem Research Institute on
Sustainability), das fiir das Nachhaltigkeits-
management und das ESG-Reporting zustdndig
ist, aber auch die Auswirkungen von Energie-
effizienzmaBnahmen untersucht. Dazu kann das
Institut auf einen groBen Datenschatz zuriick-
greifen: Auf die Verbrauchsdaten von rund
zwolf Millionen Wohnungen, die anonymisiert
ausgewertet werden. Zuvor hat Kahler viele
Jahre den Forschungs- und Entwicklungs-
bereich geleitet, der neben der Geriteent-
wicklung auch fiir die Inhalte der
Techem Energiekennwerte zu-
stindig war.

Dr. Kdhler, ich méchte ein
klimafreundliches Gebdude
bauen. Wie kann ich das
erreichen?

Der CO,-Abdruck eines Ge-
baudes wird bestimmt durch vier
Faktoren: das Nutzerverhalten, die
Gebaudehdlle, die Anlagentechnik und
die Art der Energietrager. Die ersten drei
Faktoren beeinflussen den Wéarmever-
brauch bzw. den Warmebedarf und die
energetische Effizienz eines Gebaudes.
Die Nutzer kdbnnen durch sparsamen
Wasserbrauch und angepasstes Heizen
viel zum moglichst geringen Ressour-
cen- und Energieverbrauch eines Ge-
baudes beitragen. Wir haben in einigen
Studien festgestellt, dass sie bereits un-
gefahr 20 Prozent weniger Wasser und
Warme verbrauchen, wenn sie fir diese
Nutzung zahlen missen. Auch durch die
Dammung von Dach, Kellerdecke, Fens-
ter und TUren lasst sich viel Warme spa-
ren - genau wie durch eine effiziente
Anlagentechnik. Dabei werden die tra-
ditionellen Heizkessel zunehmend durch
elektrisch betriebene Warmepumpen
oder perspektivisch durch wasserstoff-
und methangestitzte Systeme erganzt
oder ersetzt.

Letztendlich entscheidet aber der Ener-
gietrager Uber die Emissionen des Ge-
baudes, die notwendig sind, um den vor-
handenen Energieverbrauch zu decken.
Ein Haus mit einem hohen Energiever-
brauch, das von einem Energietrager
versorgt wird, der emissionsarm oder
emissionslos ist, ist eben auch klima-
freundlich - wenngleich energetisch
nicht effizient. Daher lasst sich bei-
spielsweise mit grinem Strom, grinem
Wasserstoff oder gar Methan ein Ge-
baude emissionsfrei betreiben.

Die Bundesregierung stellt ihre For-
derung derzeit um. Nicht mehr nur
der Energiestandard der Gebaude soll
zdhlen, sondern die CO,-Ersparnis pro
Quadratmeter, die Klimawirkung des
Bauens selbst, Emissionen bei der Her-
stellung der Baustoffe ...

Um unsere Umwelt zu retten, missen wir
die fur das Klima schadlichen CO,- und
Methan-Emissionen verringern. Wenn
man die gesamte Wertschdpfungskette
des Bauens betrachtet, von der Produk-
tion der Baustoffe bis zur spateren Ge-
baudenutzung, muss hier vieles klima-
freundlicher werden. Angefangen bei
den Emissionen bei der Herstellung des
Zements oder Porotons, missen die Pro-
zesse klimafreundlicher gestaltet wer-
den oder Ersatzstoffe gefunden werden.
Dasist ein langfristiger Prozess, bei dem
auch grine Energien eingesetzt werden
mussen. Schneller umsetzen lasst es
sich da vermutlich, den gesamten Ge-
baudebestand mdéglichst klimaneutral
zu betreiben.

Damit wiren wir bei den Wegen
zur Energieeffizienz. Stichwort Ver-
braucherverhalten: Wie kommen Sie zu
dem Ergebnis, dass die Gebdudenutzer
durchschnittlich 20 Prozent Energien
einsparen, wenn sie ihre Energiekosten
kennen?

Zusammen mit der TU Dresden haben wir
und andere Abrechnungsunternehmen
in einer Studie ermittelt, dass schon die
jahrliche Abrechnung von Warme den
Verbrauch um im Mittel etwa 20 Prozent
senkt. Dabei sehen wir einen Bereich von
etwa 19 Prozent fur altere Gebaude und
bis etwa 23 Prozent flr neuere Gebaude
mit gutem Baustandard.
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Daruber hinaus fuhrt die monatliche
Verbrauchsinformation, wie sie die EU-
Energieeffizienz-Richtlinie und auch die
in Deutschland novellierte Heizkosten-
verordnung zum 1.2022 vorsieht, zu
weiteren Energieeinsparungen. Zusatz-
lich wird auch noch die geplante CO,-
Bepreisung in diese Richtung wirken,
auch wenn noch nicht klar ist, wie sie
auf die Mieter und Vermieter umgelegt
werden soll. Wir erwarten einen Gesamt-
reduktionseffekt fir den Endenergiever-
brauch aus unterjahriger Verbrauchs-
information und CO,-Bepreisung im
Bereich von etwa fUnf Prozent. Dartber
hinaus seheich groRes Einsparpotenzial
im Liaftungsverhalten. So kann man zei-
gen, dass eine deutliche Reduktion von
Dauerltftern, wie sie haufig in Mehr-
familienhdausern vorkommen, ein zusatz-
liches Einsparpotenzial von etwa zehn
Prozent bietet.

Wie werden sich denn die aktuell star-
ken Preissteigerungen nach lhren
Modellen auf den Energieverbrauch
auswirken?

In einem von uns aus Verbrauchs- und
Energiekostendaten entwickelten
Korrelationsmodell sehen wir, dass
es einen eindeutigen Zusammenhang
zwischen hdheren Energiepreisen und
niedrigerem Verbrauch gibt. Das konn-
ten wir in einer Zeitreihe mit schwan-
kenden Preisen eindeutig nachweisen:
Wenn sich die Preise um vier Prozent an-
derten, fUhrte das zu einer Verbrauchs-
reduktion um etwa ein Prozent.

Dieses Verhaltnis lasst sich aber nicht
linear auf die durch den Ukraine-Krieg
drastischen Preissteigerungen Uber-
tragen. Aber wir erwarten splrbare Ver-
brauchsanderungen, die noch zu den an-
derendreibisherigen Verhaltensfaktoren
hinzukommen - zur jahrlichen und
kontinuierlichen Verbrauchsabrechnung
sowie zur CO,-Bepreisung.

Smart Meter kdnnen die Verbraucher
laufend iiber ihre aktuellen Strom-und
Warmekosten aufkldren. Schon fast alle
Spanier und Niederldnder nutzen diese
digitalen Messgerdte. Aber in Deutsch-
land steht der Einbau der Smart Meter
noch ganz am Anfang und das, obwohl
die Menschen doch Energie sparen wol-
len. Was sind da die Widerstande?

In Deutschland fehlen noch Anreize wie
etwa Férderprogramme oder steuerliche
MafBnahmen flir den Einbau und die Nut-
zung von Smart Metern. Laut einer aktu-
ellen Studie des Digitalverbands Bitkom
interessiert sich immerhin eine Mehr-
heit von 65 Prozent der befragten Ver-
braucher fUr Informationen Gber den Ver-
brauch ihrer einzelnen Gerate, auch um
Stromfresser ausmachen zu kénnen.

Wie viele Techem Kunden kénnen
schon regelmagig ihren Warme- und
Wasserverbrauch erkennen?

Stand Méarz 2022 informieren wir bereits
Nutzer aus rund einer Million Wohnungen
einmal im Monat Uber ihren Verbrauch
an Warme und Wasser. Das ist etwa ein
Sechstel der Wohnungen, die mit den
Techem Dienstleistungen in Deutsch-
land versorgt werden. Der Produktstart
erfolgte erst im Januar 2022. Ich finde,
far den kurzen Zeitraum ab Produkt-
start ist das ein beachtliches Ergebnis.
In unserem Bestand haben wir weltweit
eine Funkguote in unseren Verbrauch-
serfassungsgeraten von rund 80 Pro-
zent. Das heiBt, aus bereits ca. 42 Millio-
nen Erfassungsgeraten kdnnen wir per
Funk den Verbrauch regelmafBig ablesen
und die Kunden auf Wunsch daruber in-
formieren. Seit 2020 bauen wir massiv die
Ableseinfrastruktur zur automatisierten
Fernablesung aus.

sletztendlich entscheidet der Energietrager
Uber die Klimafreundlichkeit eines Gebaudes.

Bei hoheren Kosten gleich zu frieren,
ist ja vielleicht nicht jedermanns Sache.
Wie kénnen die Verbraucher denn sonst
noch ihren Verbrauch reduzieren?

Indem sie ihr LUftungsverhalten und die
Raumtemperatur anpassen. Etwa 15 Pro-
zent der Raumheizwéarmeverbrauche
bzw. der resultierenden CO,-Emmis-
sionen lassen sich nach unseren Model-
len durch besser mit der Heizung ab-
gestimmtes LiUften und durch angepasste
Raumtemperaturen gegeniber dem
heutigen Verbrauchsniveau einsparen.

Aber am meisten ldsst sich doch be-
stimmt nach lhren Modellen durch die
Dammung der Gebaudehiille bewirken?

Eine bessere Gebaudehlle kann nach
unseren Modellen und Erfahrungen
nur etwa 30 Prozent des Energiever-
brauchs im Gebaudebestand reduzieren.
Warum nicht mehr? Erstens Iasst sich der
LUftungseffekt nicht wegdéammen und
zweitens geht auch bei guter Da&mmung
immer noch ein Teil der Energie verloren.

Was ist denn dann wirklich effizient?

Schon geringe Investitionen in die Op-
timierung der Anlagentechnik, wie Ein-
stellen der Hydraulik und Regeltechnik
sowie ein Monitoring der Anlagen, spa-
ren etwa zehn Prozent der Energie im
Bestand der mit Heizkesseln beheizten
Mehrfamilienhduser ein. Das hat auch
die Studie ,BaltBest” unter Fihrung der
European Business School Bochum

(Prof. Grinewitschus) und der TU Dresden
(Prof. Felsmann) gezeigt, an der wir be-
teiligt waren. Wenn die Haushalte zudem
noch ein Smart-Home-System zur Opti-
mierung der Warmeversorgung installie-
ren und auch aktiv nutzen, verbrauchen
sie in Summe bis zu 20 Prozent weniger.
Bei Warmepumpen lasst sich mit einer Be-
triebsoptimierung und spaterem Monito-
ring sogar mehr als 20 Prozent Effizienz-
steigerung erreichen, da hier die Jahres-
arbeitszahl héhere Einflussmdglichkeiten
liefert als ein Kesselnutzungsgrad. Erste
Auswertungen unserer in diesem Jahr
neu erscheinenden Verbrauchs- und
CO,-Kennwertestudie zeigen, dass viele
elek-trisch betriebenen Warmepumpen
zumeist nicht im optimalen Arbeits-
punkt arbeiten. Hier liegt ein sehr groBes
Effizienzpotenzial.

Die einzelnen Prozentsatze lassen
sich ja leider nicht einfach addieren.
Wie hoch schitzen Sie das gesamte
Einsparpotenzial ein?

Die 20 Prozent Einsparung, die durch
die jahrliche Verbrauchsabrechnung der
Wohnungen erreicht werden, sind schon
in den gemessenen und nach Heizkosten-
verordnung abgerechneten Energiever-
brauchen enthalten, daher rechne ich sie
hier nicht mit. Wenn wir aber die Ubrigen
Einsparmodglichkeiten zusammenfassen:
Nutzerverhalten inklusive CO,-Bepreisung
(15 bis 20 Prozent), Optimierung der Heiz-
und Anlagentechnik inklusive Smart-
Home-Ldsungen (etwa 10 bis 15 Prozent)
und GebaudehUlle (ungefahr 30 Prozent),
dann lasst sich damit mindestens die Halfte
des heutigen Energieverbrauchs einsparen.
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Sehen Sie die Zukunft in Nullenergie-
gebduden, die ganz ohne fremde Ener-
gie auskommen?

Wir sind skeptisch, dass diese Gebaude in
der Realitat wirklich nichts verbrauchen.
Durch energetische BaumafBnahmen lasst
sich der Energiebedarf eines Gebaudes
in der Theorie zwar auf 15 bis 30 Kilowatt-
stunden pro Quadratmeter senken und
damit auf nahezu Passivhausstandard.
Bei Auswertung der Daten der von uns
betreuten Gebdauden mit niedrigem
Energiebedarf ist der tatsachliche Ver-
brauch allerdings immer hdéher als der Be-
darf. So sehen wir typische Verbrauchs-
werte jenseits der 30 Kilowattstunden pro
Quadratmeter, da beispielsweise die Be-
wohner in einem ausgekihlten oder auf-
geheizten Gebdude doch mehr Energie-
quellen flr die Temperierung einsetzen.
Nach unseren Erkenntnissen gibt es einen
Mindestbedarf an Energie, der dann aber
regenerativ gedeckt werden muss.

Welche Energietrager haben denn
dabei nach lhrer Einschatzung die
groBte Zukunft?

Obwohl wir die Abhangigkeit von Erd-
gas reduzieren mussen, wie ja auch der
Ukraine-Krieg gerade zeigt, werden wir
so schnell auf erdgasgestitzte Uber-
gangstechnologien nicht verzichten kén-
nen. Aber in Zukunft wird griner Strom
im Mittelpunkt stehen, bei dem wir sehen
mussen, ob wir ihn fir Warmepumpen
einsetzen oder fur dekarbonisierte Ver-
sorgungsnetze. Fur diese Umrlstung
mussen wir eine gesamte L6sung fur
Deutschland und die EU entwickeln.

Wi ie soll denn dabei das Problem gelést
werden, dass erneuerbare Energie nicht
unbedingt in dem Zeitpunkt erzeugt
wird, in dem sie auch gebraucht wird?

Dafir brauchen wir Speicher- und Uber-
tragungskapazitaten. Jeder Neubau,
auch das Mehrfamilienhaus, sollte mit
einer Fotovoltaikanlage ausgestattet
sein, am besten kombiniert mit einem
Elektroenergie- oder Warmespeicher,
der die Uberschlssige Energie sozusa-
gen einlagert fUr z.B. den nachtlichen
Zeitraum. Auch Solarwassersysteme
sind energetisch effizient, wenn sie gut
ausgelegt sind. Zudem muss das euro-
paische Energieverbundsystem schnell
ausgebaut werden, das den grinen
Strom flachendeckend verteilt. Dabei
ist m.E. auch eine Aufgabe der Zukunft
die Entwicklung von technischen Lésun-
gen fur verteilte Stromzwischenspeicher.
Daflr eignen sich beispielsweise Pump-
speicherwerke, die unterschiedliche
Wasserstande in z.B. stillgelegten Berg-
werken nutzen kdnnten.

Erwarten Sie, dass der Ukraine-Krieg,
der uns die energetischen Abhdngig-
keiten aufzeigt, diese Entwicklungen
beschleunigen wird?

Da bin ich sicher. Dieser furchterliche
Krieg fUhrt uns vor Augen, wie abhangig
wir von Erdgas sind. Und wir erkennen
immer mehr, dass wir andere energetische
Ldsungen brauchen. In den vergangenen
Jahren ist es der Politik nicht gelungen,
Konzepte flr ein durchdachtes ener-
getisches und unabhéngiges Energie-
versorgungssystem unseres Landes

zu entwickeln. Und das ist jetzt

die Aufgabe.

CO,-Neutralitit im Gebdude ist moglich
Emission per MFH-Wohnung in Deutschland

2011/20

2,2t CO,e

2030

1,3t CO.e

Quelle: Techem

Energieeffizenz-Agenda

COe Emission Warme p.a.
[in Tonnen pro Wohnung]
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mit regenerativer
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DR. THOMAS SCHLENKER

Aus dem 1951 im west-
falischen Porta Westfalica
gegriindeten Metallbaubetrieb hat
sich ein international agierendes Unter-
nehmen der Bauzulieferbranche entwickelt, das
Fenster- und Fassadenlésungen anbietet und sich
auf die Zusammenarbeit und Beratung von Archi-
tekten, Bauherren und Investoren spezialisiert hat.
Schiico beschiftigt knapp 6.330 Mitarbeitende und
erzielt einen Umsatz von 1,995 Milliarden Euro (2021).
Der Firmensitz ist in Bielefeld. Thomas Schlenker sitzt
als CDO im Executive Management Board des Unter-
nehmens und ist fiir die Themen Digitalisierung und
Nachhaltigkeit verantwortlich. Der studierte Physi-
ker hat in Elektrotechnik an der Uni Stuttgart
promoviert und arbeitet nach beruflichen
Stationen bei PwC, Bosch und Manz
Automation seit elf Jahren bei
Schiico.

Herr Schlenker, Schiico ent-
wickelt und vertreibt System-
lésungen fiir Fenster, Tiiren
und Fassade und hat sich Nach-
haltigkeit und Klimaschutz auf
die Fahnen geschrieben. Wie hoch
ist ihr Beitrag?

Unser Planungssystem schlagt vor, wel-
che Materialien verbaut werden - auf
Basis der Vorgaben von Architekten und
Bauherren. Es ist meist nicht allein unser
Kunde - der Metallbauer - der uns sagt,
ich mdchte ein grines Gebaude bauen.
Es sind Investoren oder Gebaudeent-
wickler, die beispielsweise ein Passivhaus
errichten und nachhaltige Materialien
einsetzen wollen. Welchen Dammwert so
ein Fenster hat, bestimmen mafBgeblich
wir als Systemanbieter. Der Einsatz ent-
sprechender Glaser oder Fullelemente
wird durch denjenigen vorgegeben, der
das System und die FlUgel der Fenster
entsprechend konstruiert, geprtft und
freigegeben hat - also durch uns.

Haben diese Anforderungen
zugenommen?

Seit rund drei Jahren registrieren wir ver-
starkte Anfragen in diese Richtung. Ent-
scheider, die zu uns kommen und sagen:
»lch habe fir den Bau eines neuen Ge-
baudes so viel CO, pro Quadratmeter zur
Verflgung, ich kann mir erlauben, fir die
Fassade einen CO,-Verbrauch von x ein-
zurechnen. Daflr brauche ich von Dir grU-
nes Aluminium mit einem entsprechend
niedrigen CO,-Footprint.” Wenn wir diese
Vorgaben nicht erflllen, erreicht unser
Kunde seine Ziele nicht. Aber der Kunde
allein ist nicht der Treiber. Das ist neben
den Gebaudeentwicklern der Gesetz-
geber. GroBbritannien, Skandinavien und
die Niederlande sind da ganz vorne dabei.
Wir sehen dort schon Anforderungen, die
in Deutschland erst verzdgert ankommen.

Das miissen Sie kurz erklaren. Wie und
inwelchen Bereichen pusht z.B. London
Nachhaltigkeit auf dem Bau?

In GroBbritannien soll demnéachst, noch
in 2022, eine Besteuerung zum Beispiel
auf Basis des CO,-Footprints erfolgen.
Konkret heif3t das, dass ein Fassaden-
berater uns dann sagt: ,,Mein Bauherr
muss genau ausweisen, wie viel CO; in
seinem Gebaude steckt und zwar Uber
die komplette Lieferkette hinweg, in-
klusive der LKW-Transporte.“ Grof3-
britannien hat eine Vorreiterrolle Uber-
nommen in Richtung ,,Embodied CO,
Emissions®, also wie viel CO, beim Bau
eines Gebaudes emittiert wird.

Worauf konzentriert Schiico seine
Innovationsanstrengung? Geht es
in Richtung Softwareldsung - oder
Weiterentwicklung der Materialien?

Esist die Kombination aus beidem. Unser
USP ist, dass wir das komplette Portfo-
lio breit abbilden, es aber noch planbar
halten. Bis in die Schnittstellen hinein. So
weif3 die Maschine des Metallbauers spa-
ter, wo sie bohren oder frasen muss. Ich
vergleiche das gerne mit einem Zehn-
kampf: Du musst ein guter Weitspringer
seinund gleichzeitig ein guter 100-Meter-
Laufer. Wir sind bereits bei der Ent-
stehung eines Gebdaudes eingebunden,
inden Gesprachen mit dem Architekten,
dem Investor oder dem Fassadenberater.
Die brauchen unser Wissen Uber Fens-
ter, Tlren, Fassaden und die dort ver-
bauten Materialien, um das Gebaude
entsprechend planen zu k&nnen. Von
der Konstruktion Gber den Bau und Ein-
bau der Systeme bis hin zum spateren
Service des Gebdudes und der Ersatz-
teilbeschaffung. Diese Ganzheitlich-
keit ist ein wichtiger Bestandteil unserer
Differenzierung.
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Wenn Strom- und Energiepreise stark
steigen, dann kurbelt das die Nach-
frage an, um Energie zu sparen. Oder
ist das nur eine Belastung der Kosten-
seite fiir die Produktion?

Es gilt beides. Wir splren die gestiegenen
Materialkosten in allen Bereichen und
mussen das zusammen mit unseren Kun-
den und unseren Partnern managen. Und
natlrlich ist das ganze Thema Nachhaltig-
keit in Form von héherer Energieeffizienz
ein starker Treiber fUr uns. Wir nennen das
,Operational CO,". Also ein hochwertiges
Fenster mit integriertem Sonnenschutz,
das hilft, ein Gebdude im Sommer kihl
zu halten. Das sich automatisch nachts
offnet, um kihle Luft einzulassen. Kombi-
niert mit einer integrierten Photovoltaik-
anlage in der Fassade, die tagsuber Ener-
gie erzeugt. Das alles kostet zwar etwas
mehr, aber diese Systeme werden umso
relevanter, je starker die Energiekosten
steigen. Das hilft uns beim Vertrieb unse-
rer Produkte.

Vieles von dem, was Sie gerade be-
schrieben haben, funktioniert nur mit
Sensorik und der entsprechenden Soft-
ware. Wie hoch ist der Stellenwert der
Digitalisierung bei Schiico?

Relativ hoch und wir machen vieles
selbst. Wir haben mehr als 250 Kollegin-
nen und Kollegen, die sich um Software
und Steuerungen kimmern. Da geht es
einmal darum, die Fenster spater an ein
Ubergeordnetes Gebaudemanagement-
system anzudocken. Ein anderer wichti-
ger Teil sind die digitalen Tools, die wir den

Metallbauern zur Verflgung stellen und sie
damit unterstltzen, hocheffizient zu fer-
tigen. Denn es geht ja nicht um Standard-
produkte, die Uber ein FlieBband lau-
fen und immer gleich in der Ausstattung
sind. Jedes Fenster ist anders. Der eine
Architekt méchte es hoch und schlank,
der andere kurz und breit. Das heif3t, die
Fertigung muss hochvariabel und ent-
sprechend konfigurierbar sein, damit alles
genau passt. Das lauft alles in hohem MaR
digital: von der Entgegennahme der Daten
bis zur digitalen Unterstltzung und Doku-
mentation beim Einbau des Fensters.

Wenn Sie eine Skala von Null bis 100
nehmen: Wie weit sind Sie in der Digi-
talisierung dieser Prozesse?

Das ist schwierig zu beantworten, weil
sich das Ziel von 100 kontinuierlich
weiterentwickelt. Wir erleben gerade
einen Wandel in der Branche, bei dem
die Planung eines Gebdudes starker mo-
dular erfolgt. Nur so sind schnelle Ent-
wicklungen und entsprechende Kosten-
senkungen moglich. Ich muss nicht jedes
Gebdude als Unikat bauen, sondern kann
beispielsweise ein Krankenhaus oder eine
Schule aus unterschiedlichen Modulen
aufbauen. Das wird dann zwar keine Elb-
philharmonie: Da ich aber verschiedene
Variablen einsetzen kann, sieht trotz-
dem nicht jedes Gebaude gleich aus. Das
funktioniert nur digital. Aber wir sind ja
nicht allein in dem Prozess, sondern be-
ziehen unsere Kunden mit ein. Deshalb
sehe ich uns bei rund 70 Prozent, was
den Digitalisierungsprozess angeht. Es
gibt noch einiges zu tun.

sNachhaltigkeit ist ein starker
Treiber fiir Innovationen.

Schiico ist weltweit in 80 Landern ver-
treten. Es wird immer wieder beklagt,
dass der Digitalisierungsgrad der deut-
schen Industrie zu niedrig ist, dass uns
Amerikaner, Koreaner oder Japaner
den Rang ablaufen. Was wiirden Sie
sagen: Wo stehen wir hier am Stand-
ort Deutschland?

In der Bauindustrie ziemlich weit vorne.
Nicht weil wir so toll sind im Vergleich zu
anderen Industrien. Aber wenn ich mir
mal das Beispiel Japan oder die USA an-
schaue, die ich einigermafBen gut kenne,
bewegen wir uns auf einem deutlich h6-
heren Niveau, wenn es um Themen wie
die digitale Planung entlang der gesam-
ten Produktions- und Wertschopfungs-
kette geht. Etwas anderes sieht es in
GroBbritannien aus: Die stehen schon
seit Jahren an der Spitze und treiben den
Markt. Die sind besser und weiter als wir.

In den vergangenen Jahren erlebte
die exportorientierte deutsche Wirt-
schaft eine zunehmende Form des
Protektionismus in anderen Landern,
darin eingeschlossen Hiirden oder Res-
triktionen, die das Digitalgeschift be-
treffen. Wie gehen Sie damit um?

Was die EU angeht, einschlieBlich GroB3-
britannien, ist es recht einfach. Das muss
man ehrlich sagen. Die EU-Richtlinien
sind zwar nicht immer leicht einzuhalten,
aber damit kdnnen wir umgehen. Alles
andere ware Jammern auf hohem Niveau.
Eine Sonderrolle spielt China, aber das
gilt fir andere Industriebereiche ja auch.
Das Hosting der Daten in der Cloud muss
dort erfolgen, deshalb haben wir dort
mehr lokale Lésungen. Aber auch in Euro-
pa und den USA setzen wir auf regionale
Server und Cloud-Dienste. Diesen Auf-
wand betreiben wir allein schon aus Per-
formance- und Datenschutzgrinden.

Die Bauindustrie gehort zu den
Industriebereichen, denen die Poli-
tik seit Jahren einen enormen Nach-
holbedarf in Richtung Klimaschutz
und Energieeffizienz vorhidlt. Wieviel
Potenzial halten Sie fiir méglich?

Das ist sehr schwierig vorherzusagen.
Das wird davon abh&ngen, ob und wie
schnell wir es schaffen, die bisherigen
Materialien wie Glas, Aluminium, Stahl
oder Kunststoff mit Hilfe griner Ener-
gie herzustellen und sie in einen lebens-
langen Produktkreislauf zu bringen.

Das wird unsere Hauptaufgabe sein.
Denn diese Materialien sind erprobt,
langlebig, bendtigen im spateren Ge-
brauch keine Nachbearbeitung und man
kann sie recyceln. Ich kann nach Jahr-
zehnten ein Fenster aus Aluminium oder
Kunststoff wieder auseinandernehmen,
verschrotten und kann daraus erneut ein
Fenster aus Aluminium oder Kunststoff
oder andere Produkte fertigen. Auf der
Materialseite wird noch viel passieren.
Auch Holz wird klnftig starker zum Ein-
satz kommen, allein oder kombiniert mit
Aluminium beispielsweise.

Von welchen Zeitraumen reden wir da?

Bei Schiico arbeitet die komplette Firma
daran, nicht nur einzelne Abteilungen.
Dasist beiuns ein Riesenprojekt, wir set-
zen uns intensiv damit auseinander. Wir
sprechen hier nicht von 10 oder 15 Jah-
ren, sondern von drei oder vier. Die aktu-
ell geplanten Bauprojekte werden in drei
Jahren hochgezogen. Wir sind dabei, uns
far solche Anforderungen umzustellen.
Das ist ein echter Kraftakt, aber

es macht Spaf, ehrlich!



ROMEO SZEJNMANN

Romeo Szejnmann berit
Bauherren, Investoren, Projektent-
wickler, Bauunternehmen und Planer
im privaten Bau- und Immobilienrecht sowie
im gewerblichen Mietrecht einschlieBlich der
Prozessfiihrung in zivilrechtlichen Streitigkeiten.
Er studierte Rechtswissenschaften an der
Universitat Hamburg und der Université Paris 1 Panthéon-
Sorbonne in Paris.

Osborne Clarke ist eine internationale Wirtschaftskanzlei mit
iiber 1.800 Mitarbeitenden an 26 Standorten weltweit, davon iiber
200 Anwaltinnen und Anwalte in Berlin, Hamburg, Kéin und
Miinchen. Mit dem Anspruch ,,Helping you succeed in tomor-
row s world*, ausgeprigter Branchenkenntnis durch Ver-
netzung und herausragender Kompetenz in Themen der
digitalen Transformation von Geschiftsmodellen berét
und vertritt Osborne Clarke Unternehmen und
Unternehmer in allen praktisch relevanten
Fragen des Wirtschaftsrechts.

Herr Szejnmann, oft kommen
Juristinnen und Juristen erst
ins Spiel, wenn bereits ein
Konflikt zwischen den Par-
teien ausgebrochen ist. Was
sind typische Streitpunkte bei
Bauprojekten?

Klassischerweise drehen sich Aus-
einandersetzungen um zeitliche Ver-
z6gerungen oder Mangel bei der Planung
oder BauausfUhrung. Fiur einen Erfolg
des Projekts ist es dann jedoch regel-
maRig schon zu spat. Unsere Beratung
hat daher zum Ziel, Vertrédge so zu konzi-
pieren und aufeinander so abzustimmen,
dass solche Konflikte moglichst gar nicht
erst entstehen oder méglichst zUgig ohne
negative Auswirkungen auf das Projekt
aufgeldst werden kénnen.

Wie lasst sich Streit im Vorfeld
verhindern?

Ein Vertrag muss naturlich beinhalten,
wer bestimmte Risiken tragen und daftr
geradestehen soll. Ein guter Vertrag
sieht aber zudem auch Mechanismen vor,
um Streit zu vermeiden, etwa in dem ein
regelmagiger Austausch zwischen allen
Beteiligten vereinbart wird, beispiels-
weise ein wochentliches Jour fixe zum
Baufortschritt. Dazu gehdrt dann ein
klarer Mechanismus, wie Unklarheiten
zeitnah und vor Ort aufgeldst werden
kdbnnen, um eine Projektverzd6gerung
mit sich dann regelmaBig verhartenden
Fronten zu vermeiden.

Infolge der Digitalisierung der Bau-
stellen werden praktisch alle Arbeits-
schritte dokumentiert. Das miisste
doch helfen, Streit zu vermeiden oder
zumindest einfacher zu schlichten.

Wenn es denn Uberall so umgesetzt
wlrde, ja. Die Erfahrung zeigt jedoch,
dass dies nicht Gberall der Realitat ent-
spricht. Es ist weiterhin regelmaBig der
Fall, dass Dokumentationen - etwa zu
Nachtragsvereinbarungen oder Bauab-
nahmen - nicht in der aus Anwaltssicht
erhofften Vollstdndigkeit vorliegen. Eine
solche Situation erfordert zunéchst Auf-
klarungsarbeit. Es geht dann darum, aus
den zur Verflgung gestellten Unterlagen
und den berichteten Begleitumstédnden
etwaige Ansprilche abzuleiten und gel-
tend zu machen.

BIM, also Building Information Mode-
ling, ist doch bei Planern und Bauunter-
nehmen in aller Munde. Wird wirklich
noch so viel mit Aktenordnern geplant
und gearbeitet?

Leiderja. Zwar hat sich das integrale Pla-
nen mit dem BIM-Standard - dort wo es
angewandt wurde und wird - aus mei-
ner Sicht bewahrt. Doch in der brei-
ten Baupraxis ist solch eine digitale 3D-
Planung noch eher die Ausnahme als die
Regel. Positiv hervorzuheben ist hierbei
der Bund, der fur seine Infrastruktur-
projekte eine BIM-Planung zwingend
vorschreibt. Viele Bauherren und Pla-
ner haben nach wie vor BerUhrungs-
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angste. Das liegt unter anderem auch
an dem daflr erforderlichen Aufbau an
Know-how und damit verbundenen In-
vestitionen. Auch kann das gleichzeitige
Planen mehrerer Parteien an einem Mo-
dell Haftungsfragen aufwerfen, die ein
Hemmnis far die Umsetzung einer sol-
chen Arbeitsweise darstellen kdnnten.
Nach unserer Erfahrung fihrt jedoch
eine kluge, ganzheitliche und trans-
parente Planung dazu, dass auch die an-
schlieBende Bauausfihrung dann meist
deutlich reibungsloser verlauft. Auch
wenn es noch eine Weile dauern wird:
In der Zukunft werden alle Projektent-
wickler, Bauplaner und Baufirmen BIM
realisieren und anwenden, selbst wenn
damit zunachst Kosten und Schulungs-
bedarf verbunden sind.

Die Sanierung und Erweiterung von Be-
standsbauten ist ein wichtiges Thema,
um Klimaschutz zu ermdglichen und
mehr Wohnraum in den Stadten an-
bieten zu konnen. Drohen dort spezi-
fische Streitthemen?

Bei BaumaBnahmen im Bestand ist zu
berlcksichtigen, dass dort insbesondere
in urbanen Gebieten bestehende Miet-
verhaltnisse und eine unmittelbar an-
grenzende Nachbarbebauung anzu-
treffen sind. Dazu kommt, dass auch die
Planung und AusfUhrung eines solchen
Bauprojekts meist technisch anspruchs-
voller ist. Bereits aus diesen Grinden ist
das Potenzial fur Probleme und Aus-
einandersetzungen hoher als bei einem
Neubau auf der grinen Wiese. Wichtig
ist daher, neben dem Blick fur die bau-
technischen Anforderungen, moglichst
frihzeitig mit sdmtlichen Beteiligten
Kontakt aufzunehmen und die jeweili-
gen Interessen auszuloten.

Die 6ffentliche Hand steht in dem Ruf,
lange zu planen, langsam zu bauen und
den finanziellen Rahmen zu sprengen.
Machen private Bauherren das besser
oder dringen deren Fehler nicht so oft
an die Offentlichkeit?

NatUrlich geht auch bei privaten Ver-
tragsparteien manchmal etwas schief
und Projekte verzdgern sich oder wer-
den teurer. Nicht abzustreiten ist aber,
dass manche Probleme deutlich haufi-
ger zu Tage treten, wenn die &6ffentliche
Hand Vertragsparteiist. So ist die &6ffent-
liche Hand bei der Ausschreibung, Ver-
gabe und Planung von Auftragen be-
grenzt. Es gibt klare Vorgaben und Ver-
tragsmuster, welche die 6ffentliche Hand
zwingend einzuhalten hat. Dies schrankt
die Méglichkeiten zur Vertragsgestaltung
ein. Dazu kommt der politische Aspekt,
wozu auch die Regeln zur Budgetierung
zadhlen und regelmé&Big zur Folge haben,
dass Projektbudgets zunachst méglichst
klein gehalten werden - was wiederum
unter Umstanden Raum flr nachtrag-
liche Mehrforderungen der ausfihrenden
Unternehmen bieten kann. Dazu kommt,
dass die &ffentliche Hand strukturell oft-
mals nicht so aufgestellt ist und schlicht
nicht die Kapazitaten hat, bei komple-
xen Bauvorhaben die erforderlichen
Aufsichts- und Steuerungsaufgaben zu
Ubernehmen.

Die Bauwirtschaft beklagt, dass die
zahlreichen Vorschriften und die unter-
schiedlichen Landesbauordnungen
die Projektplanung erschwerten und
den Bauprozess deutlich verteuerten.
Sehen Sie das auch so? Oderv ist fiir kom-
plexe Vorgdnge eben auch ein komple-
xer Rechtsrahmen unvermeidlich?

Richtigist, dass es eine Vielzahl von bun-
des-und landesrechtlichen Vorgaben fur
die Planung und AusfUhrung eines Bau-
vorhabens gibt. Zusatzlich gilt, dass sich
diese Regeln aufgrund der foderalen
Struktur des Bauordnungsrechts auch
noch von Bundesland zu Bundesland
unterscheiden kénnen. Dieser Rechts-
rahmen fihrt zwar nicht zwingend zu
einer hoheren Komplexitat im Hinblick
auf diejuristischen Vertrage, doch haben
diese Vorgaben vielmehr eine Aus-
wirkung auf die technische Planung und
Umsetzung. Der Regelungsrahmen etwa
im Umwelt- oder Energiebereich wird
strenger und komplexer, was es wiede-
rum anspruchsvoller far die Planer und
Bauherren macht, diese Vorgaben aus
technischer Sicht auch tatsachlich einzu-
halten. Und natlrlich kbnnen diese An-
forderungen die Planungs- und Bau-
kosten in die Hbhe treiben

und zu insgesamt lange-

ren Planungs- Geneh-

migungs- und Bau-

zeiten fUhren.
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Frank Fath verfiigt iiber
30 Jahre Erfahrung in der Ent-
wicklung standardisierter Gewerbe-
parks fiir Lager-, Logistik- und

Produktionsflachen. In den letzten 15 Jahren

hat er mit Partnern mehr als 1,5 Millionen

Quadratmeter unter den Brands ,,Logikpark*

und ,,MultiPark* entwickelt.

Die HubOne Real Estate GmbH ist eine Gesell-

Herr Fith, HubOne will in Hanau
einen rund 12.600 Quadrat-
meter groBen Gewerbepark er-
richten. Wie sieht das Konzept
aus und was ist daran nachhaltig?

In Hanau errichten wir einen flexiblen,
drittverwendungsfahigen Gewerbepark
far eine Vielzahl von Nutzern aus unter-
schiedlichen Branchen. Nachhaltig wird
das Objekt unter anderem durch eine
hochwertige Dachbegrinung. Diese
bietet Lebensraum fir Tiere und Pflan-
zen und dient als Wasserrtckhaltung
bei Starkregen. Zur Férderung der Bio-
diversitat werden auf dem Gelande Brut-
kasten flr Fledermause und Vogel an-
gebracht sowie alte, hessische Obst-
baume gepflanzt, um einen Beitrag zum
Erhalt der regionalen Flora zu leisten.

Die FuBbodenheizung in der Anlage wird
mit einer Luft-Wasser-Warmepumpe
betrieben. Durch ihre héhere Energie-
effizienz sind FuBbodenheizungen im
Vergleich zu Luftheizsystemen wesent-
lich wirtschaftlicher und nachhaltiger.
Aufgrund der gleichmaBigen Strahlungs-
warme sorgen Flachenheizungen da-
rGber hinaus fUr eine hohe thermische
Qualitat fur die Mitarbeiter. Die geplante
Photovoltaikanlage hat eine Hochst-
leistung von ca. 1,2 MW Peak. Dadurch
versorgt sie die Nutzer und die E-Mobili-
tatsinfrastruktur nachhaltig lokal mit
Strom. Zusatzlich wird das allgemeine

Welche Rolle spielt das Thema ESG
in den Entscheidungsprozessen von
HubOne bei der Beurteilung von
Immobilien?

Nicht zuletzt durch die EU-Taxonomie
sind sowohl| Projektentwickler, Investoren
als auch Finanzunternehmen gefordert,
ESG-Kriterien in ihren Entscheidungs-
prozessen zu berlcksichtigen.

Als Projektentwickler kbnnen wir unse-
re Kunden und Investoren durch konse-
guente Umsetzung von ESG-Standards
sowie Uberprifung selbiger durch Ex-
pertenaudits bei ihren Entscheidungs-
prozessen unterstltzen, damit diese ihre
eigenen Nachhaltigkeitsziele besser er-
reichen kénnen.

Wie kann HubOne als Projektentwickler
die ESG-Kriterien gegeniiber Kunden,
Investoren und Mietern umsetzen?

Die nachhaltige Nutzung und Bewirt-
schaftung wird gewahrleistet durch den
Abschluss von Mietvertragen, die Nach-
haltigkeitsklauseln gemaBR den Re-
gelungsempfehlungen zur nachhaltigen
Nutzung und Bewirtschaftung von Im-
mobilien der Green Lease Projektgruppe
(Der grine Mietvertrag fur Deutschland)
enthalten. ZukUnftig wird die Einhaltung
der ESG-Kriterien bzw. EU-Taxonomie

schaft der Unternehmensgruppe Fath. HubOne
ist als Projektentwicklerin fiir Logistik- und
Gewerbeparkimmobilien (Light Industrial)

Netz entlastet. far die Investoren Ankaufsbedingung
sein. Daher achtet HubOne auf die Ein-

FRANK FATH

in Deutschland, Osterreich und Spanien
tdtig und betreibt als Eigentiimerin
mehrere Gewerbeparks.

Das Objekt selbst wird nach den hohen
Nachhaltigkeitsstandards des GEG 40
(friher KfW 40) ausgefthrt. Ein Ge-
baude mit der Kennziffer 100 erfullt
die Vorschriften des Gebaudeenergie-
gesetzes zu 100 Prozent. Der Standard
GEG 40 unterschreitet diese Werte: Das
Gebaude verbraucht 60 Prozent weniger
Energie als das GEG vorgibt, ist also noch
energieeffizienter.

haltung und Umsetzung dieser Nach-
haltigkeitskriterien, damit die Projekte
auch zuklnftig fungibel bleiben.
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Wie sieht eine aktive Zusammenarbeit
mit Investoren und Mietern, Stad-
ten und Gemeinden, Grundstiicksver-
kdufern und Lieferanten aus, um nach-
haltige Arbeitsraume zu schaffen?

HubOne verflgt Gber ein Nachhaltigkeits-
konzept, das im Vorfeld mit der jeweili-
gen Kommune abgestimmt wird. Wah-
rend der Genehmigungsphase werden
die Kriterien mit den zustandigen Am-
tern gegebenenfalls angepasst (zum Bei-
spiel im Rahmen des Artenschutzes und
der Gestaltung der Grlinanlagen durch
Anpflanzung heimischer Hbélzer). Sofern
Gemeinden Verkaufer der projektierten
Grundstlcke sind, verpflichtet sich Hu-
bOne vertraglich zur Umsetzung dieses
Nachhaltigkeitskonzepts. Mittlerweile
mussen ebenfalls die Mieter den Nach-
weis gegenlber ihren Auftraggebern er-
bringen, dass sie nachhaltig wirtschaf-
ten. Mit Einhaltung der ESG-Kriterien
durch HubOne kénnen auch Mieter pro-
fitieren und einen Nachhaltigkeitsnach-
weis erbringen.

Was bedeutet die Schaffung einer
verantwortungsbewussten und nach-
haltigen Unternehmenskultur konkret?

Es geht um einen kontinuierlichen Pro-
zess, der zu interner Bewusstseins-
bildung und damit zu héherer Identi-
fikation von Mietern und Mitarbeitern
mit unserem Unternehmen flhrt. Dies
umfasst ein starkes Commitment der
Eigentimer und des Managements zur
Gestaltung einer nachhaltigen Unter-
nehmenskultur. Es muss aber auch einen
hierarchieunabhangigen Austausch im
Rahmen interner Kommunikations-
prozesse geben, um ein organisatio-
nales Lernen zu férdern und so Nach-
haltigkeit als integralen Bestandteil der
Unternehmenskultur zu etablieren und
weiterzuentwickeln.

Wi ie integriert HubOne Nachhaltigkeit
in die organisatorische Vorbereitung
und Planung von Bauvorhaben, also
Logistik-, Industrie- und Gewerbe-
flachen sowie Produktionshallen?

HubOne hat ein technisches Nachhal-
tigskeitskonzept entwickelt, das sie
ihren Fachplanern und Fachfirmen zur
Anpassung und Umsetzung fur das je-
weilige Projekt vorlegt (ESG-Handbuch).
Erneuerbare Energien und Ressourcen-
schonung spielen dabei eine wichtige
Rolle. Hierzu flieBen immer wieder neu-
este Erkenntnisse aus Technologie und
Okologie ein, dies flhrt stetig zu besse-
ren Ergebnissen. Wir verstehen zudem
Nachhaltigkeit nicht als eine Momentauf-
nahme, sondern einen flieBenden Pro-
zess, welcher an seinem eigenen An-
spruch wachst.

Welche Bedeutung hat Nachhaltigkeit
bei der Beratung, Vermittiung und Ver-
waltung von Immobilien?

Je nach UnternehmensgréfBe der Miet-
interessenten gewinnt eine ok&énomische
und 6kologische Nachhaltigkeit an Be-
deutung. Dies wird bei der Suche nach
einem neuen beziehungsweise weiteren
Standort erwartet. Es fangt an bei der
Frage nach Stromversorgung in Form
von PV-Anlagen fur die Ladestationen
hinsichtlich Elektromobilitat, geht Uber
zeitaltersgemaBe Gebaudeldsungen
zur Verwaltung bis hin zur Dach- und
Fassadenbegrlinung. Flr Mittelstandler
sind in erster Linie Stromversorgung und
Elektromobilitadt wichtig, was bei kleine-
ren Unternehmen weniger adressiert
wird. Ein Verkaufsargument flr die Zu-
kunft ist dies in jedem Fall fur alle. Und
deshalb wird dies beijedem Gesprach mit
Mietinteressenten proaktivangesprochen
und positivaufgenommen.

Baubetreuung, Bauberatung, Bau-
leitung, Bauaufsicht: Welche Rolle
spielt Nachhaltigkeit fiir HubOne bei
diesen Dienstleistungen?

Unsere Projekte werden seit vielen Jah-
ren nach dem Goldstandard der Deut-
schen Gesellschaft fir Nachhaltiges
Bauen (DGNB) zertifiziert. Hier spielt
die Nachhaltigkeit schon beim Planungs-
prozess eine grofRe Rolle. Wir begleiten
alle Prozesse von der Ideenfindung bis
zur Nutzung mit, um standortgerechte
Lésungen anbieten zu kdnnen, in denen
sich alle Beteiligten wiederfinden.

Wie genau sieht das Franchise-Konzept
von HubOne aus und inwiefern ist es
nachhaltig?

Ein Franchise-System ist derzeit nicht
geplant. Es gibt aber Bestrebungen, das
aus anderen Branchen bekannte System
der Filialisierung auf die Gewerbepark-
Gebaudeklasse zu Ubertragen. So kénn-
ten wir einer noch breiteren Gruppe an
Kunden die Méglichkeit bieten, ihrer
Unternehmenstatigkeit in nachhaltig er-
richteten und nachhaltig betreibbaren
Standorten nachzugehen. Das heif3t, wir
wollen als Betreibergesellschaft den-
selben standardisierten, nachhaltigen
Gewerbepark an mehreren Standorten
errichten.
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Der Wirtschaftsingenieur
Jens Schmidt ist Leiter Nachhaltig-
keit/ESG-Management bei der WISAG
Facility Service Holding. Das Kerngeschift
der WISAG Facility Service sind Dienst-
leistungen fiir Immobilien: Facility Management,
Gebaudetechnik, Gebaudereinigung, Sicherheit &
Service, Catering, Garten- & Landschaftspflege sowie
Consulting & Management. Mit mehr als 19.800 Kun-
den, rund 31.300 Mitarbeitern und einem Umsatz von
1,177 Milliarden Euro im Jahr 2020 ist der Immobilien-
spezialist einer der fiihrenden Facility-Service-
Anbieter in Deutschland. Das Unternehmen ge-
hoért zur WISAG Gruppe, die mit rund
50.000 Mitarbeitern an mehr als 250 Stand-
orten im In- und Ausland aktiv ist.

JENS SCHMIDT

Herr Schmidt, was macht
eine Immobilie nachhaltig?

Aus unserer Sicht als Facility
Manager wird eine Immobilie
erst nachhaltig, wenn sie auch
effizient betrieben wird. Die Ge-
baudetechnik muss optimal auf den
Bedarf der Nutzer eingestellt sein. Das
gewahrleisten wir unter anderem durch
turnusmaBige Rundgéange. Wir schauen
nach Auffalligkeiten, die eine Stérung
verursachen oder die Effizienz verringern
kédnnen. Uberdies raten wir, von Zeit zu
Zeit zu Uberprifen, ob die Einstellungen
der Anlagentechnik noch den BedUrf-
nissen der Mieter beziehungsweise Nut-
zer entsprechen. Im Lebenszyklus einer
Immobilie ergebenssichin der Regel ganz
automatisch Anderungen in der Nut-
zung - und somit auch an den Bedarfen.
Wir hinterfragen also: Wird noch alles
gebraucht? Hat sich der Bedarf an Luft,
Kalte, Warme geandert?

Im Ergebnis hdngt Nachhaltigkeit auch
von der Perspektive des jeweiligen
Kunden ab?

Richtig. Investoren achten zwar zu-
nehmend auch auf soziale Nachhaltig-
keit. Unternehmen, die eine Immobilie
nutzen, haben aber noch starker das
Wohl ihrer Mitarbeitenden im Blick. Als
Dienstleister ist fUr uns wichtig, dass wir
je nach Bedarf geeignete L6sungen an-
bieten, sei esin der Gebaudetechnik, der
Reinigung, der Sicherheit oder auch in
der Landschaftspflege. Wir gestalten
beispielsweise auf Wunsch die gesamte
AuBenanlage einer Immobilie nach einem
okologischen Konzept. Und achten auch
auf einfache Dinge, setzen etwa alter-
native Streumittel anstelle von Salz ein.
Beliebt sind auch Hochbeete, die dann
von Mitarbeitenden des Kunden genutzt
werden kdénnen.

Wie hilft eine Gebdaudemanagement-
plattform, die Nachhaltigkeit eines Ge-
badudes zu erhdhen?

Wichtig ist zunachst, die Gebaudedaten
zu erfassen, die Datenflut handhabbar
zu machen und zu visualisieren. Ein Inge-
nieur muss heute nicht mehr zwingendin
das Gebaude gehen, um dieses zu ana-
lysieren. Gebadudemanagementsysteme
kdnnen Analysen Uber mehrere Jahre
und mit bereinigten Daten anfertigen
sowie Kennzahlen abbilden. Experten
finden auf dieser Basis Ansatzpunkte
und schlagen Effizienzverbesserungen
vor. Es ist deshalb wichtig, Daten zeit-
nah zu erhalten und zu beobachten. Wir
unterstltzen Kunden mit Mess- und Z&hl-
konzepten, damit sie wichtige Bereiche
im Optimalfall auch live analysieren und
unmittelbar darauf reagieren kénnen.

Rechnen sich zeitnahe Daten fiir das
Nachhaltigkeitsmanagement?

Es stellt sich immer die Frage, was sich
rechnet, was sinnvoll und praktikabel
ist. Die meisten Unternehmen erneuern
nicht alles auf einen Schlag. Statt-
dessen konzentrieren sie sich auf die
Hauptverbraucher, bei denen eine Op-
timierung sinnvoll sein kann. Die meis-
ten Unternehmen haben zudem zerti-
fizierte Managementsysteme und unter-
liegen daher einem kontinuierlichen
Verbesserungsprozess.
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Gibt es eine Faustformel, wie schnell
die Gebdudetechnik erneuert werden
sollte?

Das ist sehr unterschiedlich, eine pau-
schale Regel anzuwenden ist daher
schwierig. Manchmal hat es Sinn, nur be-
stimmte Komponenten zu erneuern und
dadurch die Effizienz der gesamten An-
lage zu steigern. Esist nicht immer nach-
haltig, alles komplett auszutauschen.
Dies hangt im Einzelfall zum Beispiel von
Wartung und Pflege in der Vergangen-
heit ab. Eine Anlage in einem guten Zu-
stand kann auch mal funf oder zehn Jahre
langer laufen als vergleichbare Anlagen
in schlechtem Zustand.

Viele alte Gebdude miissen moder-
nisiert werden. Wie geht ein Facility
Manager da vor?

In der Regel schicken wir zunachst
Experten ins Gebdude und fUhren eine
Analyse durch. Der erste Schrittist dann
wie gesagt oft, die Einstellungen der An-
lagentechnik zu optimieren, weil hier
mit sehr geringem Aufwand ein groBer
Effekt mdglich ist. Mittelfristig geht es
dann darum, ganze Gebdudeteile Schritt
fur Schritt zu erneuern. Hierbei sind Ein-
schrankungen bei der Verflgbarkeit des
Materials sowie der Fachkrafte zu bertck-
sichtigen. Wichtig ist, die verschiedenen
MaBnahmen aufeinander abzustimmen,
also beispielsweise bei der Erneuerung
der Fenster auch die Fassade als Gan-
zes mitzubetrachten. Bei baulichen MaB3-
nahmen mussen Eigentimer bzw. Auf-
traggeber mit Vorlauf planen, die Akteu-
re frihzeitig einbinden und das Material
rechtzeitig bestellen.

Bei vielen Objekten geht es dabei
wahrscheinlich eher um Zeitraume von
mehr als zehn Jahren?

Wenn ein groBes Gebaude auf einen
Schlag kernsaniert wird, dauert das
schon mehrere Jahre, im laufenden Be-
trieb entsprechend langer. Wenig Auf-
wand kann dabei oft einen groRen Ef-
fekt haben, etwa beim Thema Heizen.
Wenn BUros leer sind, dann mussen sie
janicht voll geheizt werden. Haufigist es
aber so, dass Heizungen nicht herunter-
geregelt werden, weder abends oderam
Wochenende noch in den Ferien. Durch
den Austausch herkdmmlicher durch in-
telligente Heizkdrperthermostate kén-
nen wir dagegen erkennen, ob und wann
ein Raum genutzt wird - und das Ther-
mostat kann zielgenau reagieren.

Was bringt solch ein Austausch von
Thermostaten?

An einem Pilotstandort reduzierte sich
durch den Wechsel auf intelligente Ther-
mostate der Energieverbrauch um ein
Viertel. Abh&dngig vom Bestand gehen
wir von einer Spanne zwischen 15 und
30 Prozent aus.

Welchen Einfluss haben eigene Nach-
haltigkeitsziele der Mieter?

Die Anforderungen der Mieter Uben
ebenso Druck auf Immobilieneigentiimer
aus wie die aktuelle Gesetzgebung und
Investoren. Wenn Unternehmen sich
konkreten Nachhaltigkeitszielen ver-
pflichten, spielen die Immobilien, die sie
nutzen oder besitzen oft eine wesent-
liche Rolle. So ergeben sich zwangs-
laufig Anforderungen an die Vermieter
und EigentUmer der Immobilien.

Welche Rolle spielen Nachhaltigkeits-
zertifikate?

Nachhaltigkeitszertifikate sind ein gutes
und richtiges Instrument - aber sie erset-
zen nicht die Notwendigkeit, kontinuierlich
weitere Potenziale zu identifizieren und
Optimierungsmaflnahmen umzusetzen.

FUr die WISAG Facility Service ist Nach-
haltigkeit ein kontinuierlicher Prozess, ein
standiger Soll-Ist-Abgleich. So gewahr-
leisten wir einen optimalen und nach-
haltigen Betrieb - und damit, dass die Im-
mobilie auch nach Jahren im Betrieb noch
das einhalt, was urspringlich geplant und
zertifiziert wurde.

Ahnliches gilt Ubrigens auch fir Sanie-
rungsmafnahmen, bei denen nicht nur
theoretische Einsparungen berechnet
und angeboten werden sollten. Viel wich-
tigerist es, durch Messungen den tatsach-
lichen Effekt der jeweiligen MaBnahme zu
bestimmen.

Was kann ein Facility Manager tun
im Bereich anderer Nachhaltigkeits-
kriterien, etwa im sozialen Bereich?

Wir kénnen in den von uns betreuten
Immobilien viel dazu beitragen, dass die
Menschen, die in der Immobilie arbei-
ten oder leben, sich wohl fihlen. Zum
Beispiel, wenn wir Anliegen zlgig be-
arbeiten. Dabei setzen wir sehr stark
auf Kommunikation und Transparenz.
Wer jeden Tag an der gleichen Stelle in
seinem BuUro friert, aber nicht weif3, ob
sich jemand kiimmert, wird schnell un-
zufrieden. Moderne Ticketsysteme und
Chatbots kénnen Abhilfe schaffen.

Wie sieht dieses Feel-Good-Manage-
ment im Bereich der Verpflegung aus?

Unser Cateringbereich hat alternative
Verpflegungsldsungen entwickelt, die
auch auBerhalb der Betriebszeiten von
Mitarbeiterrestaurants eine gute, gesun-
de Verpflegung nach individuellen Vor-
lieben moéglich machen. Quasi zu jeder
gewlinschten Zeit. So bieten wir mit
unserer Smart Food-Station eine Ver-
pflegungsstation in Form einer Klchen-
zeile an, in der man jederzeit mit sehr
hoher Qualitat ein Essen zubereiten
kann. Die Mahlzeiten kommen direkt
aus dem Kuhlschrank und mussen nur
erwarmt werden, aber eben nicht in der
Mikrowelle, sondern in einem Dampfga-
rer. Das Gerat erkennt durch die Codie-
rung, wie eine Mahlzeit zubereitet wer-
den muss - und liefert in wenigen Minu-
ten automatisch das fertige Gericht.




Lavinia Bauerochse verantwortet in
der Deutschen Bank weltweit den
ESG-Dialog mit Unternehmenskunden, also
mit den groBen Konzernen, dem deutschen
Mittelstand sowie den Geschiftskunden in
Deutschland. Ihr zentrales Team hat eine Doppel-
aufgabe. Einerseits sprechen die ESG-Spezialisten
direkt mit Kunden in verschiedenen Branchen,
andererseits entwickeln sie kontinuierlich die
ESG-Proposition der Unternehmensbank extern
wie intern weiter. Sie ist liberzeugt, dass die
gesamte Bankenbranche gerade eine Trans-
formation in Richtung von mehr Nach-
haltigkeit durchlduft.

LAVINIA BAUEROCHSE

Frau Bauerochse, wor-
auf schaut die Deutsche
Bank in der Baubranche
unter dem Gesichtspunkt
Nachhaltigkeit?

Hierbei liegt ein Hauptaugenmerk auf
dem Thema Dekarbonisierung, also
auf der Umstellung der Wirtschaft
in Richtung niedriger Treibhausgas-
emissionen. Auf die Baubranche entfallt
ein signifikanter Anteil der weltweiten
CO,-Emissionen entlang der gesamten
Wertschopfungskette, vor allem im Be-
reich der Produktion und der Materia-
lien wie Zement und Stahl. DarUlber hin-
aus ist der Abfall im Bausektor sehr be-
deutend - genauso wie der steigende
Bedarf von Flachen fUr Industrie- und
Wohnnutzung.

Wie groB ist die Aufgabe in der Bau-
branche?

Geman eines UNO-Berichts wird ge-
schatzt, dass bis zu 37 Prozent der welt-
weiten Emissionen auf die Bau- und Ge-
baudewirtschaft entfallen. Damit ist klar,
dass hier sehr gro3e Aufgaben vor uns lie-
gen, zum Beispiel bei der Revitalisierung,
um Energieeffizienz zu erhdhen und vor-
handenen Baubestand zu optimieren.
Aber auch die Entwicklung neuer gri-
ner Materialien ist notwendig. Darlber
hinaus beinhaltet Nachhaltigkeit ebenso
soziale Aspekte, was gerade im Bereich
Wohnungsbau gro3e Relevanz hat.

Worauf konzentrieren Sie sich als Bank?

Der Finanzwirtschaft und damit uns als
Deutsche Bank kommt auf dem Weg zu
,Net Zero“ eine SchlUsselrolle zu. Wir
sind Finanzierer der Transition und Kata-
lysator flr Innovation aber auch Risiko-
manager. Dabei unterstltzen wir unse-
re Kunden mit unserer thematischen
Expertise sowie regulatorischem Know-

how und bieten ihnen Zugang zu einem
umfassenden Angebot an nachhaltigen
Finanzinstrumenten.

Zum Beispiel?

Diese umfassen unter anderem Finanzie-
rungen, Trade Finance inklusive Supply-
Chain-Finanzierungen, Zahlungs-
|6sungen sowie Devisenabsicherungen
und Treuhanddienste. Nachhaltige
Finanzprodukte gibt es mittlerweile in
vielfaltigen Ausgestaltungsmoglich-
keiten, sie umfassen das gesamte Trea-
sury Toolkit.

Hat nun jeder Firmenkundenberater in
der Baubranche die zahlreichen ESG-
Kriterien - in den Bereichen Umwelt,
Soziales und Aufsichtsstrukturen - im
Hinterkopf?

ESG trifft auf ein sehr hohes Interesse
sowohl bei unseren Kunden als auch bei
unseren Kundenberatern. Ich habe sel-
ten ein Thema erlebt, bei dem so viele
Kollegen wirklich wissbegierig mit Fra-
gen aktiv auf mich zukommen. Das liegt
auch daran, dass viele unserer Kunden
jetzt grundsatzlich nachdenken, wie sie
sich klnftig strategisch aufstellen wol-
len. Neben dem Thema Effizienz spielt
auch die Unabhangigkeit der Energie-
versorgung eine grofRe Rolle. Da geht
es nun nicht mehr nur um Photovoltaik,
sondern auch um die eigene, autarke
Energieproduktion.

Der Ukraine-Krieg und die Debatte
um ein Energieembargo gegeniiber
Russland haben also bereits erste Ver-
anderungen ausgeldst?

Mit Blick auf volatile, steigende Energie-
preise stellt sich die Frage der Energie-
sicherheit auch far viele Unternehmer,
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um Produktionskosten besser kalkulie-
ren und managen zu kdbnnen. Viele Be-
triebe werden sich mit den Mdglichkeiten
einer autarken Energieproduktion bis hin
zu Quartierldsungen mittelfristig starker
auseinandersetzen. Wir begleiten diese
Erwagungen mit unseren Finanzierungs-
moglichkeiten. Darlber hinaus plant die
Regierung, die Rahmenbedingungen zu
Neubauten und beispielsweise dem Ver-
bau von Gasheizungen zu andern.

Wie managen Sie als Bank lhr Engage-
ment in nachhaltigen Finanzierungen?

In der Deutschen Bank haben wir uns
einen Rahmen flr Sustainable Finance
gegeben, wobei wir drei Arten unter-
scheiden: Im ersten Fall geht es um die
Mittelverwendung einer Transaktion,
die einen grinen oder sozialen Ge-
schéaftsanlass hat. Im zweiten Fall gehen
die Mittel an ein Unternehmen, dessen
Unternehmenszweck und operative
Tatigkeit wir per se als nachhaltig be-
trachten - zum Beispiel eine Wohltatig-
keitsorganisation. In der dritten Variante
werden Nachhaltigkeitsziele des Kunden
an eine Transaktion geknlpft. Daneben
geben wir Leitlinien fr Bereiche, die wir
nicht als nachhaltig betrachten. So haben
wir beispielsweise definiert, wo wir in der
Arktis keine neuen Ol- und Gasvorhaben
unterstltzen werden.

Wie agieren Sie in Segmenten mit
hohem Handlungsbedarf?

Wir gehen gerade in Branchen mit hohen
Treibhausgasemissionen in einen aus-
fUhrlichen Dialog mit den Kunden, weil
wir verstehen mdchten, welchen Hand-
lungsbedarf es gibt. Viele unserer Kun-
den suchen einen Pfad, auf dem sie ihre
Unternehmung verandern kdnnen. Dabei

ist es wichtig, auf welcher zeitlichen
Linie dies passiert. Wir denken uns in
die neuen Rahmenbedingungen einund
besprechen mit den Kunden kontinuier-
liche Veranderungen. Wir unterstitzen
dabei, die angedachten Veranderungen
herbeizufUhren und diese zu finanzieren.

Was zeichnet die Transformationinder
Baubranche aus? Das ist wohl eher ein
Marathon?

Absolut. Es besteht groBer Handlungs-
bedarf, gleichzeitig wissen wir, dass die
Hobhe der zu tatigen Investitionen signi-
fikant ist. Sehr relevant sind auch Liefer-
engpasse und der Mangel bei den Fach-
kraften. Zum Teil sind griine Baustoffe
gar nicht ausreichend verflgbar. Zu-
dem mussen die Technologien weiter-
entwickelt werden. Insgesamt gibt es
also gerade in der Baubranche sehr
groBe Herausforderungen, die unsinden
nachsten Jahren beschaftigen werden.

Was stimmt sie in der Baubranche
optimistisch?

Wir sprechen mit vielen Kunden und
sehen sehr kreative Kdpfe. Das zeigt sich
beispielsweise an Konzepten flr eine
dezentrale Energieversorgung

von ganzen Quartieren. In der
Baubranche steckt sehr viel
Loésungskompetenz, far
die die deutsche Indus-
trie ja generell immer sehr
gelobt und wertgeschatzt
wird. Wir sollten die Trans-
formation als Chance be-
greifen, Technologie zu
entwickeln und zu ex-

Bau- und Gebaudesektor mit hohem Verbrauch
2020, in %
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portieren. Darin liegt ja
traditionell eine Starke der
deutschen Wirtschaft.

Quelle: BloombergNEF



Stefan Bender ist Leiter der
Unternehmensbank Deutschland bei
der Deutschen Bank. Der Geschifts-
bereich bedient alle Unternehmenskunden in
Deutschland der Marken Deutsche Bank, Post-
bank und FYRST. Dazu zahlen die groBen multi-
nationalen Unternehmen, mittelstiandische Kunden
bis hin zu kleineren Geschaftskunden und Selbst-
standige. Die Deutsche Bank Unternehmensbank
hat den Anspruch, Hausbank fiir deutsche Unter-
nehmen zu sein - von Gewerbetreibenden und
Selbststindigen iiber die Arztpraxis oder den
Steuerberater bis zum Familienunter-
nehmen, Weltmarktfiihrer und multi-
nationalen Konzern.

STEFAN BENDER

Herr Bender, welchen Ein-
fluss hat die Zeitenwende,
die durch den Krieg in
der Ukraine eingeleitet
wurde? Einerseits gibt es
die Herausforderung Klima-
wandel. Andererseits miissen
sich Unternehmen fragen: Wie
und mit welchen Regeln kann ein
Unternehmen kiinftig iiberhaupt inter-
national Geschafte machen?

Dazu zeichnen wir gerne das Bild einer
3D-Welt. Die drei D stehen fUr De-Globali-
sierung, De-Demokratisierung und Digi-
talisierung. Lassen wir das dritte D (Di-
gitalisierung) mal auBen vor, dann muUs-
sen die Kunden ihre Geschaftsmodelle
auf die beiden anderen Themen testen.
Es gibt beispielsweise schon jetzt mas-
sive Veranderungen in den Lieferketten.
Auch wir kbnnen im Moment aber oft nur
mutmafien, in welche Richtung es geht.
Aber klar ist: Die Unternehmen sollten
sich damit beschéaftigen.

Wie groB ist die Unsicherheit der Unter-
nehmen beim Thema Lieferketten?

Viele Faktoren beeinflussen die Liefer-
ketten. Seien es die Unsicherheiten
aus dem Krieg in der Ukraine, die Aus-
wirkungen der Coronapandemie oder
das Thema Nachhaltigkeit. Viele Mittel-
standler sagen zu Recht, dass sie die
Nachhaltigkeit bei Produkten aus Dritt-
landern nicht Uberprifen kénnen - ohne
zentrale Abteilung, ohne eigene Spe-
zialisten. Wir raten dennoch dazu, dies
nicht zu ignorieren, sondern Gber L&sun-
gen nachzudenken. Gelegentlich kbnnen
wir auch Hinweise geben, wie es ande-
re l6sen. Im China-Geschaft haben wir
beispielsweise festgestellt, dassin China
nur sehr wenige Joint Ventures funktio-
nieren. Ganz anders sieht es dagegen in
Sudkorea aus.

Wie schnell kann die deutsche Bau-
industrie nachhaltiger werden? Was
stellen Sie als Berater bzw. Partner die-
ser Unternehmen fest?

Die Voraussetzungen sind sehr unter-
schiedlich. GroBe Unternehmen wissen,
dass sie das Thema ESG nicht ignorieren
kédnnen. Unter ESG verstehen wir gleich
drei Aspekte der Nachhaltigkeit: E steht
dabei fur ,Environment®, fir die Um-
welt. S wiederum steht fur ,Social”, das
soziale Element. Und G fur ,Governan-
ce”, also die Unternehmensfihrung und
Ethik eines Unternehmens. Viele Mittel-
standler sind familiengefthrt seit vie-
len Generationen - wenn sie nicht nach-
haltig handeln wirden, ware das nicht
moglich. Insofern trifft man im Mittel-
stand ofters auf eine gewisse Skepsis,
wenn es um das Thema ESG und die
Umsetzung geht. Ohne den Mittelstand
kédnnen wir das Thema ESG nicht gewin-
nen. Allein in Deutschland erbringt der
Mittelstand rund die Halfte der Brutto-
wertschépfung aller Privatunternehmen.
Aus diesem Grund ist es wichtig, dass wir
ganzheitlich mit unseren Kunden Uber ihr
Geschéaftsmodell sprechen.

Wie iiberwinden Sie die Skepsis ihrer
Kunden?

Zunachst einmal, indem wir die Sorgen
ernst nehmen und den Hintergrund ver-
stehen. Esreicht auch nicht, abstrakt auf
Sachzwange zu verweisen - nach dem
Motto: Das ist politisch gewollt, da geht
kein Weg dran vorbei, und damit muss
der Kunde nun leben.
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Welche Lésung bieten Sie als Bank an?

Unser wichtigster Ansatzpunktin der Be-
ratung ist das Geschaftsmodell. Wir ana-
lysieren es und ermutigen die Kunden,
sich Uberhaupt erst einmal auf die Reise
zu begeben, machen aber auch klar: An-
derungen werden nicht alle sofort um-
setzbar sein, denn ein Geschaftsmodell
kann und muss nicht von heute auf mor-
gen komplett ESG-konform sein. Das
Entscheidende ist: Die Transformation
zu starten, die nachsten Schritte zu de-
finieren und die Erfolge zu messen. Das
sind die Hauptaufgaben, die wir als Bank-
berater und als Partner an der Seite unse-
rer Kunden leisten mlssen.

Der typische Ankniipfungspunkt fiir
eine ESG-Beratung ware die Finanzie-
rung eines Betriebs oder einer Gewerbe-
immobilie. Funktioniert das?

Nur bedingt. Eine ESG-konforme Fi-
nanzierung ist vielleicht etwas glnsti-
ger. Doch der Unterschied ist Gber einen
Zeitraum von 10 oder 15 Jahren nicht so
grof3. Wenn ein Unternehmen 1,5 Prozent
bezahlen muss flr einen Bau mit viel Be-
ton oder 1,4 Prozent flr ein wesentlich
teureres, aber ESG-konformeres Ob-
jekt, fallt die rein unternehmerische Ent-
scheidung woméglich nicht sehr nach-
haltig aus.

Bleibt die Umwelt also bei der Finanzie-
rung o6fter als gedacht auf der Strecke?

Nein, doch wir mUssen als Bank den Dia-
log suchen und einen Transformations-
pfad entwerfen, gerade auch in der Bau-
branche. Wichtig ist zunachst, die Be-
denkenund Sorgen ernst zu nehmen. Und
dann sollten wir Wege aufzeigen, wie ein
Unternehmen sich positiv differenzieren
und sich Uber mehr Nachhaltigkeit Wett-
bewerbsvorteile erarbeiten kann.

Das klingt nicht so, als ob die Trans-
formation der Bauindustrie zur Klima-
neutralitdt schnell gelingen kdnnte.

Das kommt auf die jeweiligen Um-
stande an. Wichtig flr uns als Bank ist:
Wir milssen Uber eine ganzheitliche Be-
ratung einen Prozess in Gang bringen.
In der Bauindustrie geht das vielleicht
schnell Gber das Thema Rohstoffe und
Baumaterialien. Auch Recycling ist ein
Thema. Oder Verdichtung in Stadten.
Uber einzelne Themen hinaus missen
wir das Thema ESG jedochin einem gro-
Beren Kontext sehen. Es ist bereits sehr
stark in den Behdérden angelangt und
dirfte noch starker reguliert werden. Wir
sprechen Uber einen sehr komplexen und
breiten Prozess, in dem wir auch politisch
und gesellschaftlich die ESG-Themen ge-
nauer bestimmen mussen.

Ist die Transformation zu mehr Nach-
haltigkeit in Unternehmen alter-
nativlos?

Sehr wahrscheinlich. Und die Trans-
formation wird oft viel Geld kosten.
Und damit meine ich nicht nur die In-
vestitionen in griine Energie, wie Wind-
kraftwerke oder Photovoltaikanlagen,
sondern auch die Prozesse, die erst mal
ld&nger dauern und aufwendiger wer-
den. Deshalb ist es sehr wichtig, dass wir
die Rahmenbedingungen in der Infra-
struktur verandern. Es reicht beispiels-
weise nicht, Windparks in der Nordsee zu
haben, wenn wir die dort erzeugte Ener-
gie nicht da hinbringen kénnen, wo sie
gebraucht wird. Genauso wenig kdnnen
wir uns leisten, die ohnehin zahlreichen
Bauverordnungen durch ESG noch kom-
plexer zu machen. Ideal ware es, wenn
die Transformation sogar die Komplexi-
tatin den Systemen verringerte. So oder
so wird das alles aber Zeit kosten.

Brauchen wir eine Entbiirokratisierung
der Bauregeln?

Wir brauchen eine Anpassung. Wenn
wir im alten Rahmen agieren, wird die
Transformation sehr, sehr viel langsamer
funktionieren.

Uber welche Zeitrdume reden wir?

Esistin manchen Bereichen keine Sache
von Jahren, sondern méoglicherweise
Jahrzehnten. Es gibt Unternehmen, die
haben die Zeichen erkannt. Aber bei vie-
len wird es langer dauern als wir uns win-
schen. Deshalb missen sich Manager auf
Bereiche konzentrieren, in denen sie re-
lativ schnell Erfolge realisieren kdnnen.
Und sie sollten sich fragen, ob sie sich von
bestimmten Bereichen verabschieden
mussen. Wir werden sicher eine gréie-
re Spezialisierung vieler Unternehmen
sehen. Und viele Geschaftsmodelle wer-
den sich dabei verandern.

Wie sehr helfen giinstige Finanzierungs-
konditionen, um die Transformation zu
beschleunigen?

Der Preis des Kredites entscheidet nicht
Uber den Erfolg oder Misserfolg einer
Transformation. Natlrlich werden KfW-
F&rderprogramme gerne genommen
werden, wenn etwa Altbauten saniert
werden. Aber viel entscheidender wird
sein: Sind die Geschaftsmodelle lang-
fristig tragbar? Verdient ein Unter-
nehmen langfristig noch Geld - etwa mit
dem Transport von Waren? Oder mit der
Produktion von Beton zu vernUlnftigen
Kosten? Als Bank missen wir nachhaltige
Geschéaftsmodelle so gestalten und so
bepreisen, dass sie wirklich funktionie-
ren. Dies wird die viel gréBere Heraus-

forderung sein als die reine Finanzierung
von Einzelobjekten. Wir wollen ja nicht
Fremdkapital an Unternehmen geben,
an deren Geschaftsmodell wir nicht
mehr glauben und die dann langfristig
womoglich nicht Gberleben. Der viel gro-
Bere Hebel als der Preis der Finanzierung
wird daher die Nachfrage, das Verhalten
der Konsumenten sein.

Was sind lhre drei zentralen Botschaf-
ten in Bezug auf ESG?

Erstens: Wir sollten wirklich Gber die drei
Buchstaben reden und nicht immer nur
Uber das ,E“, also den Umweltaspekt.
Sondern auch Uber das ,, G, die Unter-
nehmensfihrung und Ethik. Aber auf
jeden Fall sollten wir das,, S, das Sozia-
le, nicht vergessen - mit wichtigen The-
men wie Vielfalt, Talente, Arbeitssicher-
heit und Gesundheitsschutz.

Zweitens: Wir durfen die Diskussion
nicht binar fihren, also entweder brau-
ne und grine Industrien. Es geht um den
Transformationsprozess - darum, dass
wir uns auf den Weg begeben.

Und drittens: Die Transformation wird
nur gelingen, wenn wir auch politisch
harte Entscheidungen treffen, etwa
beim Thema Burokratie oder beim
Thema Stromtrassen. Darlber werden
wir in Deutschland eine schwierige Dis-
kussion fihren missen.
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Die Initiative
THE MISSION entwickelt sich
weiter - nach sieben erfolgreichen
Programmen zu verschiedenen Industrien
fokussiert sie sich nun auf die drei Themen
sConstructiont, ,,Waste* und ,,Food*, die wieder-
kehrend in einem dreimonatigen Inkubations-
programm, auf Networking-Events und iiber
Medienkampagnen bearbeitet werden. Neu sind
auch die drei dahinterstehenden Okosysteme, die
Futury gemeinsam mit Unternehmenspartnern,
Branchenexperten und Startups aufbaut, um
nachhaltige Innovationen voranzutreiben. Fiir
THE MISSION Construction, THE MISSION
Waste und THE MISSION Food sucht
Futury deshalb laufend nach neuen
Kollaboratoren.

Nachhaltigkeit
und
Kollaboration

Die Initiative THE MISSION will unter-
nehmerische Talente und erfahrene
Unternehmen zusammenbringen, um ge-
meinsam mit ihnen Ideen und wirtschaft-
lich tragfahige Konzepte (Innovationen)
fGr eine nachhaltigere Wirtschaft zu
entwickeln.

Unsere Vorgehensweise zeichnet sich
durch Folgendes aus: Wir identifizieren
gemeinsam mit unseren Unternehmens-
partnern Herausforderungen entlang der
Wertschépfungskette, bewerten mog-
liche Losungsansatze, prifen Geschafts-
ideen und entwickeln am Ende vielver-
sprechende Lésungen.

Entscheidend flUr unseren Ansatzist Ge-
meinschaftlichkeit - und zwar in vieler-
lei Hinsicht: zwischen den Organisatoren
und Partnern, zwischen Teams und Part-
nern sowie auch innerhalb der Teams.

Wenn wir alle an einem Strang ziehen und
uns gemeinsam flr eine nachhaltigere
Zukunft engagieren, bringt das die bes-
ten Ergebnisse und nach zweieinhalb
Jahren unserer Nachhaltigkeitsinitiative
stellen wir freudestrahlend fest: Die Idee
ist aufgegangen und zieht immer gréRe-
re Kreise.

Innovation
und
frische Ideen

THE MISSION bringt erfahrene Unter-
nehmen mit engagierten jungen Grin-
dern gezielt zusammen und das ist eine
Win-win-Situation flr alle Beteiligten,
wie wir immer wieder festgestellt haben:
Die Start-up-Teams profitieren von dem
Branchenwissen unserer Partner und die
beteiligten Unternehmen sind direkt an
der Entwicklung von neuen Ldésungen
beteiligt.

Unsere Start-up-Teams finden wir welt-
weit - an Universitdten genauso wie in
Initiativen. Die Unternehmenspartner su-
chen wir gezielt fur die jeweiligen The-
men und das sind in diesem Jahr neben
Construction noch Food und Waste.

In diesen drei Themenbereichen bauen
wir Okosysteme auf, in denen die einzel-
nen Akteure ihre spezifischen Kennt-
nisse einbringen kénnen - Wissen-
schaftler genauso wie Medienkenner
oder Finanzierungsexperten. Darlber
hinaus entwickeln auch wir eine tiefere
Expertise, mit der wir unsere Start-up-
Teams und unsere Unternehmenspartner
unterstltzen kdnnen.

Ein besonderer Fokus liegt natlrlich
auf den Unternehmenspartnern - ge-
meinsam mit ihnen schauen wir uns die
groBten Herausforderungen in der je-
weiligen Branche und bei den einzel-
nen Unternehmen an. Daraus ergeben
sich dann Fokusfelder, die wir flr unse-
re Inkubationsprogramme definieren
und die als Basis fUr das Scouting unse-
rer Start-up-Aspiranten dienen.

ORSOLYA SAUERBREY &
MARCEL SCHEMMEL,
FUTURY
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Die Start-ups suchen wir genau dort, wo
neue ldeen und wissensbasiertes Enga-
gement in der Regel entstehen: an Uni-
versitaten und Hochschulen sowie in
Research und Innovation Centers. Flr
unser Programm gewinnen wir die Teams
und ldeen mit dem gréBten Potenzial und
bringen sie mit unseren Unternehmens-
partnern zusammen, damit sie méglichst
zUgig und optimal in die Umsetzung
gehen kénnen.

In THE MISSION Construction haben
wir wichtige Player entlang der Wert-
schépfungskette der Bauindustrie auf-
genommen. Mit diesem haben wir die
aktuellen Herausforderungen der Bran-
che und die entsprechend Trends und
Treiber diskutiert und identifiziert, um
Sicherzustellen, dass die Lésungen
des Programms Relevanz besitzen und
einen echten Beitrag leisten kdnnen. Dies
waren beispielweise Themen wie Trans-
parenz und Messbarkeit von Produk-
ten, Energetische Gebdudesanierung,
neue und nachhaltige Baumaterialien,
grine Finanzierungsoptionen, Stei-
gerung der Effizienz durch digitale
Informationsplattformen.

FUr unsere Early-Stage-Start-ups ist
unser Inkubationsprogramm so etwas wie
ein sicherer Hafen: Sie kommen mit einer
konkreten Idee in das Programm und fin-
den dort ein Umfeld, in dem sie ihre L6-
sungen testen und letztendlich auch um-
setzen kdnnen. Das passiert zunachst im
Schutz des Hafens und spater - mit Hilfe
der Unternehmenspartner - auch auBBer-
halb, indem Akteure aus dem Markt mit-
einbezogen werden. So kdnnen unse-
re Start-up-Aspiranten die Branche und
die Herausforderungen besser verstehen
und ihre Lésungen praxisnah (weiter)
entwickeln.

Die enge Zusammenarbeit mit Managern
und Experten schafft Nahe zur Praxis
und damit auch zur Realitat. Erfahrene
Unternehmen sind ideal, um Ideen zu
prifen, zu testen und umzusetzen - sie
sind mit der jeweiligen Branche und ihren
Herausforderungen vertraut und haben
im Zweifelsfall bereits eigene Losungs-
ansatze entwickelt, suchen aber weiter
nach spannenderen Ansatzen. Dies ge-
lingt ihnen dann oft durch unser struktu-
riertes Programm.

Wichtig ist uns, dieses Okosystem
mit Early-Stage-Start-ups und Unter-
nehmenspartnern auch durch Venture-
Capital-Akteure oder Universitaten an-
zureichern. Wir paaren also Innovation
mit Erfahrung und spUren bei allen Be-
teiligten die gleiche Leidenschaft und
Begeisterung. Das Zusammenspiel
aus Grundergeist und Unternehmens-
expertise bereichert unsere Initiative.

Wissenschaft, Venture Capital und un-
abhangige Experten bringen ebenfalls
ihre Sicht und ihr Marktwissen ein. Wich-
tig ist auBerdem, dass wir andere Start-
ups aus der jeweiligen Branche daflr be-
geistern, unseren Grindungsteams mit
Rat und Tat zur Seite zu stehen.

Mit verschiedenen Workshopformaten
helfen wir den Start-ups, inihrer persén-
lichen und beruflichen Entwicklung
voranzukommen - durch etwa Trainings
zu Design Thinking und agilem Projekt-
management oder Sparring Sessions
mit Nachhaltigkeits- und Innovations-
experten. In ausgewahlten Workshops
far die Teams arbeiten wir auBerdem
eng mit unseren Unternehmenspartnern
zusammen.

Die Selbststandigkeit der Teams ist uns
sehr wichtig, doch wir unterstitzen jeder-
zeit, wo es nur geht: unsere Start-ups ent-
lang ihrer unternehmerischen Entwicklung
und unsere Unternehmenspartner entlang
ihrer nachhaltigen Transformation. Diese
enge Zusammenarbeit, die eigenstandig
durch die Startups und Unternehmens-
partner initiiert, aber auch eng von unse-
rem Programmteam begleitet wird, be-
trachten wir als unser Geheimrezept
und unser Alleinstellungsmerkmal. Wir
bewegen uns also in den Bereichen be-
ziehungsweise an der Schnittstelle Inno-
vation, Nachhaltigkeit UND Entrepreneur-
ship zugleich. Das Resultat sind dann
marktfahige Losungen, die tatsachlich
einen positiven Einfluss auf unsere Welt
haben. Und daflr gibt es tatsachlich be-
reits viele herausragende Beispiele.
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Futury Team bestehend aus:

Unterste Reihe: Marcel Schemmel, Laura Gevorgyan, Timon Beigel

Mittlere Reihe: Lukas Bernatik, Melissa Ott, Bianca Mok

Oberste Reihe: Daria Wittrock, Séren Kretschmer, Charlie Mdller, Hanano Shiga

Entrepreneurship
und unternehmeri-
sche Talente

In der frilhen Innovationsphase spielt das
Team eine groBe Rolle. Eine gute Idee ist
wichtig, aber ein gutes Grindungsteam
vielleicht noch entscheidender, denn far
eine Unternehmensgrindung braucht es
Mut, Energie und Leidenschaft.

Mehr noch: Unsere unternehmerischen
Talente mUssen sich schnell in neue The-
men einarbeiten kénnen, ein wahres In-
teresse an der jeweiligen Industrie mit-
bringen, Unternehmenspartnern genau
zuhoren kénnen und auch Schnittstellen
bzw. Synergien aus der Gesamtwirtschaft
verstehen.

Darauf basierend mussen sie eine eigen-
standige Loésung entwickeln. Flr den Er-
folgist es wichtig, dass die Lésungen von
Anfang an nah an (Pilot-)Kunden ent-
wickelt werden, um die Praxistauglichkeit
und damit auch den Erfolg zu garantieren.

So gesehen sind unsere unternehme-
rischen Talente nicht die ,Entscheider
von morgen®, sondern die ,Umsetzer
von heute”. Dies korrespondiert auch mit
dem Wunsch nach Impact und Purpose.
Flr die Generation Y ist dieser Wunsch
zum Inbegriff geworden und mit der
Gen Z nimmt dieses Interesse noch weiter
zu. Genau hier werden wir also die Um-
setzer von heute finden.

Wie unentbehrlich Verantwortungs-
bewusstsein und das Mindset der Teams
sind, zeigen uns unsere Grlnder tag-
lich. Sie nehmen die Herausforderungen
unserer Gegenwart an und sie mdchten
Verantwortung flr unsere Zukunft Gber-
nehmen. Wir sind Uberzeugt: Sie wollen
und sie k&dnnen unsere Welt nachhaltig
verandern.
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